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PRNVISUEL...Son origine

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

e PRNVISUEL est un logiciel destiné aux hopitaux de t
spécialité. Il informatise la méthode PRN.

e La méthode PRN est un systéme de mesure des charges e
requis.

e Le calcul de la charge en soins couvre :

— les soins directs et indirects;

— les temps des communications au sujet du patient;

— les temps des activités administratives;

— les temps des activités d’entretien;

— les temps de déplacements avec ou sans le patient, a I'intérieur ou a
I'extérieur de l'unité de soins mais a l'intérieur de I’'hopital;

— les temps des pauses payées.
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PRNVISUEL...Ses avantages

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Permet le fonctionnement en mode interface avec |'app
(admission - départ - transfert) de l'institution (en tem
standard HL7. Conserve la possibilité de fonctionner en

Calcule la charge en soins des 24 heures et distribue automat
charge entre les quarts de travail.

Répartit la charge en soins des 24 heures par catégorie de person

Répartit les interventions en différents types (de base, relationnel / €
technique).

e Ajuste automatiquement la mesure des charges en soins pour les journé
partielles (journées d’arrivée, de départ et d’arrivée-départ) de fagon a
rendre compte de la charge associée aux mouvements des patients.

o Gere efficacement l'arrivée-départ de plusieurs patients par jour dans un
méme lit.

e Permet les transferts vers une autre unité de soins.

e Permet de visualiser les mouvements sur une plage de 24 heures dans un
graphique.

e Offre une classification additionnelle des patients basée sur l'intensité des
soins.
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PRNVISUEL...Ses avantages

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Permet de regrouper des patients par catégorie-type.

Facilite la mesure quotidienne effectuée par l'infirmiere
évaluation PRN, méme si celle-ci a été réalisée dans une
soins, ou un profil-type pour la mise a jour.

Permet a l'infirmiere d’inscrire une note a chacune des interve
évaluation PRN.

Intégre le guide de définition des actions de soins et de leurs regle
d’utilisation (Guide PRN).

Intégre I'Index PRN permettant de rechercher des termes du Guide PR

Offre aux gestionnaires une grande variété d’indicateurs de la charge en
soins.

Permet le multilingue — changement possible de langue a tout moment.
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PRNVISUEL...Ses nouveautes

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

NOUVEAUTES de la version 3.3

e Introduit des notions de sécurité supplémentaire au niveau

NOUVEAUTES de la version 3.2

e Introduit le module Serveur PRNVISUEL en service Windows.

e Offre aux gestionnaires un nouvel extrant:
- distribution du personnel requis.

e Offre aux gestionnaires des améliorations importantes aux extrants suivants:
- équilibre offre-demande (+ taux d’adéquation et d’utilisation);
- description détaillée des charges dans 'unité de soins par type et catégorie
de soins ou besoin spécifique.
» Divise la catégorie de soins « Traitements » du systeme PRN en 3:
- Meédication, Thérapie I.V. et Traitements.
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PRNVISUEL...Sa personnalisation

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Configuration - PRNVISUEL

PRNVISUEL est personnalisé pour chaque institution et po
soins de celle-ci. La personnalisation comprend deux volets

e Personnalisation générale pour l'institution :

- définition de I'année PRN et des congés fériés;
- définition des quarts (= période de travail) PRN.

e Personnalisation par unité de soins :

type de l'unité de soins (CA, CD, LD, RF, SI);

distribution de la charge par quart de travail pour chague journée de la
semaine;

- distribution des communications au sujet du patient par catégorie de

personnel;

- types de déplacement du personnel;

- définition des spécialités et des catégories de patients (pour fin de

statistique, selon les besoins de l'institution);

- définition des chambres et lits.
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PRNVISUEL...Sa personnalisation

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Configuration - PRN 6.0

Il est aussi possible de personnaliser le Systeme PRN, soit
I'institution, soit au niveau de l'unité de soins.

e Personnalisation générale pour l'institution :

- modification du nombre, de I'appellation et du contenu des catégo
définies dans le PRN 6.0;

- ajustement du type des interventions;
- ajout d’instructions particulieres relatives a certains besoins spécifiques.

e Personnalisation par unité de soins :

- retrait de besoins spécifiques ou de certaines interventions d’un besoin spécifiqu
qui sont rarement ou non utilisés dans I'unité de soins. En tout temps, et de
facon tres conviviale, l'infirmiere peut ramener les interventions ou les besoins
spécifiques retirés;

- définition des profils-types;

- ajustement de la distribution des interventions par catégories de personnel.
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PRNVISUEL...Sa personnalisation

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Configuration - PRN 6.0 (suite)

# PRNYISUEL 3.3 - PEN - Unités de soins I =] e

IMédecine j ﬁﬁl ‘E‘l I Filres | ZABC | Prafils | @l

Alimentatior | E_Iiminatiu:unl ﬂl,lgiénel Mu:ul:uilisaticunl Egmmuniu:atiu:unl Eespiratiunl Méd_iu:atiu:unl Thérapie |4, I Iraitementsl b éthodes Qiagnustiquesl

Besoins specifigu

Code Dezcripteur [F7]%izible
oo Alirmentation nourriszon - guider Man
Q020 Alimentation nourrigzon Man
Q030 Alirmentation et bydratation Qi
040 Ewtraction de lait Man

050 Alimentation entérale

Code Dezcripteur Directive [F7]%isible |
005005  Alimentation entérale patient indépendarnt Cui

005010 Alimentation entérale 1-2 foig Cui

005015 Alimentation entérale 34 foig Cui

Q050,20  Alimentation entérale 5 fois ou pluz Qi

Q05025  Alimentation entérale [pr. z.] 1-6 foiz Qi

Q050,30 Alimentation entérale [pr. c.] ¥ foig ou plus Man

E Cuitter |
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients

Ce module regroupe toutes les fonctionnalités se rapportant

e Visualiser et imprimer la liste des patients d’'une unité de soin

e Gérer les mouvements des patients, soit :

admission dans une unité de soins (chambre, lit, date, heure, spéci'
catégorie de patients);

- départ définitif (date et heure);

- départ vers une autre unité de soins (unité de soins, date et heure);

- changement de lit a I'intérieur de l'unité de soins (chambre, lit, date et heur:

- gere l'arrivée-départ de plusieurs patients par jour dans un méme lit;

- permet la récupération d’'un épisode hospitalier simple.

e Visualiser les mouvements des patients sur une plage de 24 heures dans un
graphique.
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

| & PRNVISUEL 3.3 - Patients [Hopital ERDS Europe]
Unité de soins Date/Heure

[Medecine =] |[dim, 38 mars 2008 @ 07.53 Ble] EI (B S

EEER [ P Ty
S Modadn| &ipep | Fhchont | 1]

du au

Mo ALl

ILEC'EIC i 122 marz 2008 @& 03:00 | l<< En cours »>>»

Prénam ' .

Jantonio U Ocowpationdue |
Spécialité ._ 2t )

[Medecine [22 mars 2008 @ 08:00 |[<< En cours 5>

Catégorie
_131 ans et plus

aiff 109 _ E valuations PRM |

i 110
afff 111 — = = : = .
,;lﬂ:‘l‘IE Date/Heurs: | classe o |
aff 113 28 mars 2008 @ 14:30 4 B
.Elf}:' 114 27 mars 2008 = 14:30 g
Et 115 26 mars 2008 = 14:30 g
= 25 mars 2008 @ 14:20 g
il 116 24 mars 2008 @ 14:30 7
afff 117 23 mars 2008 & 14:30 B
118 22 marz 2008 = 14:30 7
i 119 22 marz 2008 = 06:30 9
o
| Chambres-its I F'\a't'rétit's_l Lits wides =Muwﬂ‘ner}t$|_
B quiter
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

'i PRMNYISUEL 3.3 - Patients [Hopital ERO5S Europe]

Uriité de: snirg

D ateHeure

IM edecine

| |dim. 30 mars 2008 @ 07-54

Fatients | Charmbres-its |

[]Beélanger, Paul
[IBerthiaume, Marc
[]Bouchard, S5erge
[v| Boucher, Johanne
[1Boucher, Arthur
[]Bourgeoiz, Annie
[v| Boyer, Dominic
[]Boyer, Lucien

W Caion, Karina

[ Collette, Claude
W Cité, Eloise
[JDurocher. Em

E. e s
[[JFournier. Edith

[ Gaudreau, Ernic

["JHamilton, Sarah

[[] G authier, Jacqueline

Wi ajoie, Henn

[]Lajoie. Iréne

[[TLawvallé. Roger
[TLebel. Claudel

[TLeclerc. Lucille

Chambres-its | Patients

[TLamontagne. Michel

Lits wides

=

06:30 1430
102 /2 _ { ]
72 [—S—S—S—S—_—______——————— ]
1 ...
[ [—— W )
| L ] e
man | F ) 1 ]
a2 [ ]

Mouvenents

[ Quitter |
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

e Gérer les évaluations PRN des patients, soit :

mise a jour des évaluations PRN plusieurs fois par 24 heure

(minimum = une; pas de maximum mais le no
d’évaluations PRN qui est mémorisé = nombre de quarts
soins. Si on évalue plusieurs fois le patient, pour un qua
derniere évaluation pour ce quart est sauvegardée);

mise & jour rapide des évaluations PRN en utilisant la derniére éve
PRN, méme si celle-ci a été réalisée dans une autre unité de soins,
profil-type;

inscription d’'une note en lien avec une intervention;

impression d’une feuille de suivi des soins du patient.
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

EVALUATION PRN PAR INTERVENTION [Médecine]

Diate / Quart

Patient

Chambre-Lit

ILe-::Ier-::, Antonio

Q030,05 - Alimentation et hydratation
per oz ¢ patient indépendant

|1u4 E

Iven__ 28 marz 2008 Quart 1420 V' Filtre

1020.05 - Urinal / [sans pr. c.] 17
foiz o :

201015 - Soins d'hyagigne # aide
partielle : 1 fais

aide # guider

3010.05 - Lever et coucher aves

3020.05 - Marcher avec aide ou
pouszer F.R. /1 intervenant

702005 - Signes vitaus / 1-3 faiz

40 005 - E;:ummunicatiu:un de zoutien

i

(CN020 70 - Médicaments - PO / 56 ¢
IR/ Ovu / Gttes £ INH # 511 fois

7n.os - bservatiot minimale (qTh
la it £ qBh) £ 1-11 fois

Besoins 5

el

Tn Par<<Code>>

i #] oaln]

Interventions

Code I Diescripheur

| [ Code | Descrpteur / Ditsctive

0050

Alimentation et hydratation
Alimentation entérale

0030.05
003010
0030.15
0030, 20
0030.25

- Alimentation et hpdratation per os # patient indépendant -
Alimentation et hydratation per oz / aide partiells
Alimentation et hydratation per oz / aide compléte
Hudratation per oz / guider
Hudratation per oz / aide compléte

Alimentation I EJithinatir;'u‘n-I Hygigne I.Hﬁbilisa_tiu:urr I Cammunication | Bespiration

ﬁiédjgatiDnI'Théraéiel."{-". Traitements Hﬂ'thudesgiagnmatiquesl

Commentaires I

= Femer ]
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

EVALUATION PEN PAR INTERVENTION (Hédeging]

Fatiert

 Chambre-Lit

Diate / Quart

ILe-::Ier-::, Antonio

0030.05 - Alimentation et hpdratation
per o5 / patient indépendant: [

(g
-

1020.05 - Urinal / [sans pr. ¢.] 1.7
foiz o :

]1u4 E

oS
2010.15 - Soins dhyaizne / aide
partielle : 1 fais

Iven__ 28 marz 2008 Quark 1430 v Filtre

30110.05 - Lever et coucher aves
aide # guider :

3020.05 - Marcher awa;:.ajds:uu 40110.05 - Commurication de soutien
pousser F.R. /1 intervenant £,

702005 - Signes vitaus / 1-3 fois

CSE020.10 - Médicaments : PO / 56 /
IR / Qv / Gites / INH / 510 fois

FO10.05 -.EII_:user.vaticun-rﬁiriimale[q'l ho
la it # g3h) £ 1-11 fois '

A

Besoins 5

Tn Par<<Code>>

Caode I Diescripteur
GO0 Medicaments :
BO20 Meédicaments ;
G030 b édicaments ;
E040 Médicaments :
GOS0

GOEN

RO

préparation de I'auto-medication
PO /SG AR 4 Oy / Ghes A INH
I A SCAID

I\

M Eadicaments 'V directement dans la veine
kéd. par voie trachéale [sufactant en néonatologie]
M édicaments [V préparés ou perf. courte durée

F‘D: BA30, Pk, 108, 12030, T4h, 176, 208, 21h

&limentation I EJil"ﬁinatiEn-I ﬂpgiénelﬂﬁhilisé_tiurr I Cammunication | Bespiration Méd_-i&.ﬂti':'n "Théraéiel."&-".

Traitements

ok

“Femer

Méthades Diagnastiques

Commentaires |

= Fermer

© EROS 1976-2008

Page 15



PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

Hépital EROS Europe

Feuille de soins

Puficnd:  Leclerc, Antonio
Spécihaliteé: Medecine
Cotégorde: 8B1ansetplus

 Bvrlocfion e : UnitE de soits
ven, 28 mars 2008 @ 1430 Médecine
Soins Mote
O0=0 05 Alimentation et by dr atation per osspatient indépendant Digte wagetarienne

102005 Urinalf= ans pr.c.) 1-7 foi

201015 Soins d'hygigénefaide partizlle : 1 fois

010 .05 Lewver et coucher awec aidefguider

2020 OE harcher avec aide ou pousser F.R./1 intervenant

4010 .05 Communication de s outien/. .

B020 10 hEdicaments : PO SG& 7 IR Owu § Ghes ¢ INHS 10 fois FO: 2h20, 9h, 100, 12h30, 1<4h, 17h, 200, 210

FOAQOS Ob=senration minimale {q1h la nuit £ g3h)81- 11 fois

TO20 .05 Signes witau=r1-3 fois

Commemtanes

Signature
& SEO5 107 02008 30-03-2008 07:59 Fage: 101
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

e Accéder au Guide PRN des interventions pendant I'éval
guide comprend pour chaque besoin spécifique:

- un but;

- une description;

- des regles d’utilisation;
- des exemples;

- des notes particulieres;
- de l'aide au calcul de la surface corporelle le cas échéant;

- des notes personnalisées - utilisées par l'institution pour noter des instru
particulieres relatives a certaines interventions.

e Accéder a I'Index PRN pour faciliter la recherche dans le Guide PRN.
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PRNVISUEL...Ses modules cles

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

% GUIDE PEN

Q050,05
G050, 10
G050, 15
G050, 20
GO50.25
Ga50.30

Alfimentation entérale petient inddpendant
Alfimentation entérale I-2 fais

Alfimentation entérale 3- fais

Alfimentation entérale 5 fois o plus
Alfimentation antérale fpr.c.) I-6 fais
Alfirentation antérale fBr.c.) 7 fois auplius

1.: Description

£ F Regles d'utilisation

¥

Ir:\l
WL/

Ir:\l
WL/

B.mf: Assirer un apport d 'eléments nutritifs et d'ean par introduction
& 'rr licgricle nutritif via une sande dans L'estamcc on le jéfenms.

FPréparer Ia solfution de gavage ;

changer Ia bouteiffe , fe sac ou Ia seringue ;

e’ vérifier Ia position de la sonde gastrigue, 5’1l y a fiey ;
mesurer fe résidy gastrigue, s'il y a ey ;

installer et surveifler Ia pompe, s'if y a fien ;

installer le gavage ;

vérifier le déhit ;

frriguer fa sonde ;

clamper et déclamper, 5’ y a lien.

\

Patient indépendant :

Fréparer Ia solution ou vérifier Ia solution ;
apporter Ia solfution au patient.

EROZ 1976-2003
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PRNVISUEL...Ses modules cles

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

moEXPRN . |

[nidey |

ABCDEFGHIJELMNOPOQRSTU
VYWXYZ AZ

¥ Rechercher par titre

Taper les premigres lsttres du mot recherché

M

esure de [

Yeérification, inztallation
Pauchathérapique

E ducationnelle
Qezcupationnells

Sartie de groupe

[ndividuelle -
fhd

o fifficher X zénnu-ler
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PRNVISUEL...Ses modules cles

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Offre

e Définir les horaires des ressources par unité de soins,
travail, en terme de :

- minutes de présence;
- minutes de pauses payées et non payées.

e Définir le type d’horaire qui servira de référence pour définir I‘offre
équivalents temps plein dans les extrants.

e Enregistrer le nombre prévu de ressources, les absences et les appoints ¢
jour, par quart de travail, par unité de soins.
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Offre (suite)

_IMédecine j Soir

OFFRE  RESSOURCES |

| Descripteur |ETP [ MPr [ mPne [ PP | mMST [ mMSP | ReféenceETP |
Bh30 - 14h30 1 48 3 W 50 430 W
7h - 15k 1 430 0 20 450 430
700 - 1430 094 450 0 20 420 400
Bh - 16h 1 430 0 20 450 430
CHEF 038 180 0 0 180 180
Eh30 - 14h30 1 480 0 20 450 430
7h - 15k 1 480 0 20 450 430
7h30 - 15h30 1 480 a0 20 450 430

¥ PRMVISUEL 3.3 - Offre [Hépital ERDS Europe] B
_IMédecine LI Soir | Uit
OFFRE | RESSOURCES |

E_ — Offre par guart

LT~ T T e
Sun Maon Tue Wed Thu Fri Sat | P9mars |DE BR300 - 14h30 i i i o

S £ 3] 29marz  IDE 7h -15h 1 1] n 1

2 3 4 5 B 7 08 29mars  IDE Bh - 16h 1 0 o 1

3 10 11 12 13 14 15 29marz A5 Eh30 - 14h30 3 1] n 3

16 17 18 13 20 21 22 2 mars  AS 7h-15h 1 1] 1] 1

23 24 2B 2B 27 28 #ER || 29marz  AS Fh30 - 15h30 1 n n 1

an 3
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants

Vous trouverez ci-apres quelques modeles d’extrants, si vous désire
détail les différents modeéles d’extrants disponibles, vous pouvez cons
internet www.erosinfo.com dans la rubrique PRODUITS section PRNVIS
« Extrants Contexte Europe ».

e Produire une variété de rapports, selon plusieurs critéres de selectio

- pour une journée, un intervalle ou une période fiscale;
- pour un ou des jours de la semaine en particulier;

- pour un quart individuel, les 24 heures ou tous les quarts et les 24 heures;
- pour les jours ouvrables, les jours de congés ou la combinaison des deux;
- pour les journées partielles, completes ou la combinaison des deux;

- pour une ou chacune des catégories de personnel;

- en heures soins travaillées (HST) ou en équivalent temps plein (ETP).
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

e Exemples de rapports:

construction de |'offre;

description détaillée des charges dans l'unité de soins par typ
soins ou besoin spécifique;

minutes de soins (MS) requises en moyenne par JP ou HP;

minutes de soins (MS) requises en moyenne par catégorie de patien
journée-patients (JP);

distribution de fréguence des journées-patients en fonction de leur class
charge en soins (CC) et en fonction de leur classe d’intensité de soins (

distribution du personnel requis;

équilibre offre-demande (+ taux d’adéquation et d’utilisation);

nombre de journées-patients (JP) ou d’heures-patients (HP) observées;

durée moyenne des journées-patients (JP) observées (heures);

minutes de soins directs et indirects (SDI) requises en moyenne par journée-
patient (JP) ou heure-patient (HP) (= Minutes de soins nettes);

minutes de soins directs et indirects (SDI) et de communication (CSP) requises
en moyenne par journée-patient (JP) ou heure-patient (HP) (= Minutes de
soins brutes).
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

/§;@E%§% Hépital IfROS Europe '
ﬁrnmﬁsu&a&. Construction de l'offre
'Da'te:jeu,'ﬁ? mars 2008
Tous les quarts etle 24 h
Persannel mesuré en Equivalents Temps Flein (ETF)
PROCESSUS _
Linite Ciuart Prévu  Absent Appoint  Feel  Requis  Requis Ecart Réel-RFeguis Darnées PR
(partiel) (estime) (estime) Cmanguantesd
Ahsaly Relatif ME. CF M. P
MED | Sair T80 1.00 1.00 7.80 8.18 818 -0.38 -5 % 0/32 -
Jour 10.40 - - 1040 1029 1029 0.1 1% 0/32 -
24 h 18.20 1.00 1.000 1820 1847 1847 =027 -1 % - 35
CAR aair 553 - 1.00 B.93 _ i T -0.598 -13 % 0/50 -
Jour E40 1.00 &l 5.90 =02 902 -0.12 -1 % 028 -
24 h 13.93 1.00 250 1543 1683 1653 -140 =T % - 0731
Toutes les unités 2/ 2 Soir 1333 100 200 1433 1669 1569  -136 8% 0B2 .
Jour 18.80 1.00 1590 1830 MEE 19.31 -0.01 - 040 -
24 h 32.13 200 350 8363 3501 3501 137 -4 % ] - ¥B6
BILAN : Surplus Théorique  Pénurie Théorigue  Surplus Effectf du Pénurie Effective ou TUR TAR
REEL du Reel du Feel Reel Reg| Taux ditilisation  Taux dAdeéguation
Absolu Relatif  Absolug  Relstve  Absolu Relatf  Absolue  Relstive du Reel du Feel
Soir - - - -1.38 -8 % - - -1.36 -5 % 100 % 91 %
Jour - - -0.01 0% 0.1 1 % -0:12 -1% 99 % 99 %
24 h - - -1.37 -4 % 0.11 0% =148 -4 % 100 % 96 %
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

RN Hépital ERGS Europe
S ; p - EReS
o \\% = L] et : - :
- 7AR—_— ) Construction de l'offre
PROCESSUS

Date: jed, 27 mars 2008
Tous les guarts et le 24 h
Personnel mesuré en Equivalents Temps Plein (ETP)
B Prévu moing Ahsert [ | Eequis

B Appoirt (B Requis (estimé)
O Appoint pour remplac ement de 'absent

Jdour 24 h

WED |

CAR

Toutes les unités 272
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

O Bfectif
W Theorique
(™) Requis (astimé)

[ Absant  Préwy
H Appoint £ Feal

Date: jew, 27 rmars 2008
Tous les quarts &t le 24 h
Toutes les unités 202

Sar

15
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Q Hépital EROS Europe 4
- £ 1./ % | =N
Extrants (suite) | Zeessai
Description détaillee des charges par type et
catégorie de soins
Unité de soins: Médecine
P ériode du 23032005 qu 23-03-2008
238 jouméespatients évaluées =ur 238 jouméespatients (0 manguant (s ) Joumées partielles et com plétes
Minte silP k. MirutesMHP
SOIC S Mettes) 172,38 T214 5.03
CEF 37.33 1562 1.74
Ay g.91 373 0.42
AE 3.80 1.59 018
DA 4 55 1.94 0.22
DFE 3.87 1.49 017
DSl 0.45 019 0.02
DSE 7.86 3.29 0.37
DE~ 16.594 5.92 0.77
A ED 20926 12.24 1.36
IS Productives 235.96 100.00 1113
Soirns de base 88.10 5111 4.10
Soirs relatonnels [/ &ducatifs 19.01 11.03 0.89
Soire techniques 55.27 3r.87 3.04
Almentation 13.63 r.az2 0.54
Birrin ation 15.46 10.71 0.56
Hygigne 23.47 13.61 1.08
hbobilis ation 32.53 18.57 1.51
Commun iz ation 19.01 11.03 0.59
Respr ation 482 2.80 0.22
hiedication 19.79 11.48 0.92
Thérapie 14, §.a49 495 0.40
Tr aiterme nts F.0z 4.07 0.33
hEthodes Diagnos tiques 25.05 14 .53 117
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

f’ﬁ,lillﬁ 5 Hipital EROS Europe

fpnmr SJEQ%

Minutes de soins (MS) requises en moyenne par journée-patient (JP)

Unité de soins Médaecine Jours de |3 sermaine: dimlun mar mer jeu ven s am

Férode du 23032008 au 29-03-2008
238 journées-patients évaluées sur 238 journées-patients (0 manguant(s1)

SOl M S Mettes) | MS Productives | MS Travaillées | MS Rémunérées | Mombre de JP M. JP manguarts)
JP-A drmission 118.38 160.10 167, 54 215.58 25 -
JP-Deépart 86.45 12223 127.91 16459 20 -
JP-Admission-départ 21.68 057 .85 41.16 2 -
JP-partielles 100.62 138.47 144 .91 186. 46 47 -
JP-complétes 1490.03 26370 2ra.97 385 08 191 -
Toutes les JP 172.38 238.97 260.08 3178 238 -
JP de 0 172.43 247240 28367 326.40 170 2
JP de JC 172.25 23040 2411 3024 Ga -
M edecine 171.149 2371 24877 320,09 166 -
Chirurgia 21,67 286.00 2499 30 38512 43 -
Cardiologie 102.07 153.59 160.73 206.81 24 -
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

/_,@_i_!_;“'gr:@-\\ Hépital EROS Europe
S/PRNVSUEL'E)
Distribution de fréquence des journées-patients en fonction de leur
classe de charge en soins (CC) et en fonction de leur classe
d'intensité de soins (CI)
Unité de soins: Médecine Jours de la sermnaine; dimlun mar mer jeu ven sam
Pérode du Z3-03-2008 au 25-03-2008 Jours de Congés (JC) et Ouvrables (10)
238 joumées-patients dvaludes sur 238 journées-patients (0 manquant(s)) Journées partielles et complétes
T . Pourcentage (%)
'l cc 'H cI a1
Classe ! Nb.JP % % ([CUM) ' MB.JP % % (CUM)
REE] 278 378 1 - ] ]
2 & 2,36 T4 0 3 1.26 1.26
3 .21 g.82 1597 @ 14 588 T4
4 0 38 15.12  31.09 235 1471 21.85
5 . 35 1471 4580 : 33 13.87 3571
- 9,24 55.04 .+ 17 7.14 4236
73 12.02  63.07 . 33 13.87 56,72
2 1 4z 2007 8824 SO0 2101 TILIE o
ERR T €72 9496 1% 7.56  85.29
1 .z 084 9580 & 25z 878z
1 s 252 9832 12 504 22.86
12 1 4 1.68 100 @ 9 278 2664
13 - 0 too - o 96.64
14 1 - 0 1o 1 4 1.68 9832
15 ¢ - o oo ¢ - o 98,32
16 1+ - 0 100 1 o4z 98,74
17 0 - 0 100 1 - o 28,74
18 1+ - 0 100 01 o4z 9916 1
19 1 - 0 100 0 1 0.4z 99.5%
20 1 - 0 100 1 0,42 100
co cI
Made : 2 ! g
Médiane: 3 E 7
Moyenne: 3 H 7
Dizpersion : 12 E 19 1 I - - - CE_‘SS&S
-1 rrr - rr T T T T T T I
1t 2 % 4 5 & 7 8 9 10 11 12z 13 14 15 16 17 15 19 20
& EROS 1976-2008 2042008 0904 Page 1
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

e
S
f-?@mvﬁueﬂ 3

Hépital ERCS Europe

Distribution du personnel requis

nité de soins: M édecine Giuart de jour
Période du mer, 01 féw. 2006 au dim, 30 aw, 2006 Jours de la semaine:LUN mMaR MER JBJ WEN ¢
B2 jourrées-unités évduées sur 63 jouméesunités (1 manquart (=1 Perzonnel mesuré en Equiralents Tem ps Plein (ETP)

0 journées-urités estimées sur 62 joumées-unit &5 évauées
2356 joumees-patients Svaluges sur Z356 joumeéespatients (0 manguant(s])
Pourcentage %) de JU

ntervalle ETP Mo de JU % ode JU % Clhd de JU

24
1a- 05 1 161 161 ]
195 - 10] 1 161 a99 il e e e e e e TR B e
10 - 10 5] 1 1461 454
105- 11] 3 323 g0 L R Bk A
11 -115] 3 484 128 S DR B
115-12] 2 323 16.12 ]
Nz - 12 5] 1D 15.13 236 T e R R R I R I T R T T e e I - 5 S R R R R R R
Nz.5-13] 14 27 58 5484 ]
1313 5] 15 3410 - Ty PSS S ST O N - e
Nz5- 14] B 052 227 ks ssrisssissiieir N N N S S RS S
114 - 14 5] 3 523 01 04 ]
114.5- 15] 4 B.45 o330 {1 R ——— W W
115 - 15 5] 1 161 100 k-
B e N BN BN 000 s
4d . _.__..._..._..../HBN <IN BB N N e
Th-co--cc-ooo-----—-- R - U - BEEEE - SR - BN - - - B - G - B - - - - -
ol

B Jas ]1I|:I no.s 1 JERE Nz Jz.4 Nz Nzs 14 4.5 118
o] 10] 10.5] 11] 11 4] 12] 12.5] 13] 1314] 14] 14.5] 14] 15.5]
Perzonnel Requis

hiode (113 - 13.4]
hediane (2.5 13]
hdoyenne 1 113- 13.45]
Oisparsion : 13
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

/éiﬂ“”}%}\ Hépital EROS Europe
B o) "\?é".
Extrants (suite) | fesmss® )
Equilibre Offre-Demande
Médecing
Date ; du 2008-03-23 au 2003-03-24 Jours de |a sermaine; LUK wier 2 dEU WEN SAM DM
Tous les guarts et le 24 h Détail et Sommaire
Personnel mesuré en Equivalents Temps Plein (ETP)
PROCESSUS: DETAIL _ _ _ _
Qusrt  Prévu  Absent Appoint  Réel  Reguis  Requis FReel Prévi Donnges PR
(partiel)l (estime) | Effectif  Effectif manguantess
Fl. @R Bl JP
dim, 23 mars 2008 (JC) Soir 7.53 1000 00 FE3I 751 751 7.53 753 0128 <
Jour .00 = E 00 and  and a.00 900 | 0 s
24 b 1653 100 100 4653 | 1584 1BE4 15 53 1653 - filich]|
IDE 24 h .27 i 5 827 816 816 - -
&% 24h 8.27 100 100 827 543 549 . 3
lun, 24 mars 2008 (0 Sair 7.80 - 100 880 29 820 &.20 7.0 il -
Jour 10.40 " - 1040 0 1070 1070 10 40 1040 0r33 .
 Z4h 18,20 = 100 1920 1899 1899 18Ed 1820 @ - o
IDE 24 h 867 & 100 987 926 926 & F
AS 24k 9.53 - 5 953 aF2z  arz 2 E
PROCESSUS: SOMM AIRE
Quart  Prévl  Absent Appoint Réel | Requis Reguis | Reésl Prévu Dannées PRA
[partiel) (estime)  Effectif Etfectit Mmanguantes,
M GF Rk JP
Total 242 Soir 1533 100 200 1633 0 15490 1540 1533 | D0 :
Jour 19.40 : e 1940 0 1973 1873 19.40 /54 -
24 h FT3 100 ZO0 3573 3583 5563 5 2, 3473 - 0Es
IDE 24 h 1693 - 100 1793 1742 1742 - :
A4S 24k 17.80 1000 100 17800 1821 1&21 3 E
JO 24k 18.20 z 100 1820 0 1883 1899 13 B9 1820 2 o34
JC Z4h 1653 100 100 1653 0 1664 1664 1653 1653 | E o3
Moy enne 202 Sair .67 BA6:  AL0c 847 785 785 791 TE7 (aletn =
Jour 9.70 £ 2 870 a7 9av a.70 970 0raz 2
Z4h 163 050 1000 Arer irsE irER A7kt hcr & i3z
IDE 24 h 847 4 050 8487 571 a7 - .
LS 24k 890 0s0 0s0 840 a11 a1 . 5
JO 24h 18.20 i 100 1820 1889 1899 15 69 18.20 5 o34
JC 24h 1653 100 100 1653, 1664 1664 1653 16.53 z o3
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PRNVISUEL...Son évolution

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

* Notre expérience dans la mesure des charges en soins
commentaires des hdpitaux nous ont guidés pour |'a
troisieme version du logiciel PRNVISUEL. Nous compt
d’autres versions. Voici quelques-unes des amélioration

nouveaux extrants;

unité de soins virtuelle;

départ provisoire / ré-admission;

remplacement des interventions par les actions de soins (temps uni
que pour 24 heures);
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PRNVISUEL...Son architecture

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Le logiciel PRNVISUEL est développé selon |'approche ¢
fonctionnalités sont réparties en plusieurs modules pour fa
Le lien entre le client et le serveur se fait par I'intermediair
est controlé par I'application.

e Modules de configuration :

- installation sur le serveur de l'institution; |
- utilisation seulement au démarrage de PRNVISUEL et de facon pon
- acces direct aux données de I'application.

e Module Serveur PRNVISUEL :

- service Windows
- installation sur le serveur de l'institution;

- utilisation constante (en arriere plan) pour les besoins des modules clés
(clients);

- acces direct aux données de l'application.
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PRNVISUEL...Son architecture

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

e Modules clés (clients) :

- installation sur les postes de travail;

- utilisation quotidienne;
- acces aux données de l'application par le module Serveur

e Plate-forme requise :

- Windows (95/98/NT/2000/XP).

e Base de données :

- incluse dans l'application (aucun achat de licence requis).
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Si vous désirez de lI'information sur nos produits et service
contacter :

EROS-Equipe de Recherche Opérationnelle e
5225, rue Berri, bureau 200
Montréal (Québec)
H2] 2S4

Courrier électronique :

Téléphone : (514) 490-0909
(Renaud Tilquin, vice-président, poste 241)
(Lucille Guénette, directrice de l'informatique, poste 253)

Télécopieur : (514) 490-0936

Site internet : www.erosinfo.com



