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PRNVISUEL...Son origine

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

e PRNVISUEL est un logiciel destiné aux hopitaux de to
spécialité. Il informatise la méthode PRN.

e La méthode PRN est un systeme de mesure des charges en
requis.

e Le calcul de la charge en soins couvre :

— les soins directs et indirects;

— les temps des communications au sujet du patient;

— les temps des activités administratives;

— les temps des activités d’entretien;

— les temps de déplacements avec ou sans le patient, a I'intérieur ou a
I’extérieur de I'unité de soins mais a l'intérieur de I'hopital;

— les temps des pauses payees.
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PRNVISUEL...Ses avantages

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Permet le fonctionnement en mode interface avec I'appli
(admission — départ — transfert) de l'institution (en temps
standard HL7. Conserve la possibilité de fonctionner en m

e Calcule la charge en soins des 24 heures et distribue automati
charge entre les quarts de travail.

» Répartit la charge en soins des 24 heures par catégorie de personn

e Répartit les interventions en différents types (de base, relationnel /
technique).

e Ajuste automatiqguement la mesure des charges en soins pour les journéees
partielles (journées d’arrivée, de départ et d’arrivée-départ) de facon a
rendre compte de la charge associée aux mouvements des patients.

= Gere efficacement l'arrivée-départ de plusieurs patients par jour dans un
méme lit.

e Permet les transferts vers une autre unité de soins.

 Permet de visualiser les mouvements sur une plage de 24 heures dans un
graphique.

= Offre une classification additionnelle des patients basée sur l'intensité des
soins.
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PRNVISUEL...Ses avantages

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

- Permet de regrouper des patients par catégorie-type.

e Facilite la mesure quotidienne effectuée par l'infirmiere en
évaluation PRN, méme si celle-ci a été réalisée dans une
soins, ou un profil-type pour la mise a jour.

e Permet a l'infirmiere d’inscrire une note a chacune des intervent
évaluation PRN.

e Integre le guide de définition des actions de soins et de leurs regles
d’utilisation (Guide PRN).

e Integre I'lndex PRN permettant de rechercher des termes du Guide PRN.

e Offre aux gestionnaires une grande varieté d’indicateurs de la charge en
soins.

e Permet le multilingue — changement possible de langue a tout moment.
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PRNVISUEL...Ses nouveautes

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

NOUVEAUTES de la version 4.0

= Ajout de plusieurs interventions de soins et modification de be
spécifiqgues : mesure plus fine, entre autre, en santé mentale.

e Compatible avec Windows 7 et Windows Serveur 2008.

NOUVEAUTES des versions 3.3 et 3.2

e Introduit des notions de sécurité supplémentaire au niveau du mot de passe.
e Introduit le module Serveur PRNVISUEL en service Windows.
e Offre aux gestionnaires des ameéliorations importantes aux extrants.

= Divise la catégorie de soins « Traitements » du systeme PRN en 3:
- Médication, Thérapie 1.V. et Traitements.
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PRNVISUEL...Sa personnalisation

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Configuration - PRNVISUEL

PRNVISUEL est personnalisé pour chague institution et poU
soins de celle-ci. La personnalisation comprend deux volets :

e Personnalisation générale pour l'institution :

- définition de I'année PRN et des congés féries;
- définition des quarts (= période de travail) PRN.

e Personnalisation par unité de soins :

- type de I'unité de soins (CA, CD, LD, RF, Sl);
- distribution de la charge par quart de travail pour chaque journée de la
semaine;

- distribution des communications au sujet du patient par catégorie de
personnel;

- types de déplacement du personnel;

- définition des spécialités et des catégories de patients (pour fin de
statistique, selon les besoins de l'institution);

- définition des chambres et lits.
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PRNVISUEL...Sa personnalisation

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Configuration - PRN

Il est aussi possible de personnaliser le Systeme PRN, soit a
I'institution, soit au niveau de I'unité de soins.

e Personnalisation générale pour l'institution :

- moaodification du nombre, de I'appellation et du contenu des catégori
définies dans le PRN;

- ajustement du type des interventions;
- ajout d’instructions particulieres relatives a certains besoins spécifiques.

e Personnalisation par unité de soins :

- retrait de besoins spécifiques ou de certaines interventions d’un besoin specifique
qui sont rarement ou non utilisés dans l'unité de soins. En tout temps, et de
facon tres conviviale, l'infirmiere peut ramener les interventions ou les besoins
spécifigues retires;

- définition des profils-types;

- ajustement de la distribution des interventions par catégories de personnel.
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PRNVISUEL...Sa personnalisation

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Configuration - PRN (suite)

* PRNVISUEL 4.0 - PRN - Unités de soins

~153| ¢

| Fies _za8C | Profis | 8

| Meédecine 1

Alimentation | E_Iiminatiu:unl ﬂl,lgiénel Mu:ul:uilisaticunl Egmmuniu:atiu:unl Eespiratiunl Méd_iu:atiu:unl Thérapie |.%. I Traitements | Méthodes Qiagnustiquesl

Bes ecifiqu
Code Dezcripteur [F71%izible
oo Alimentation nourmizzon - guider Man
a0zo Alimentation nourmszon MHan
Q030 Alimentation et hydratation Qi
040 Eutraction de |ait Man

Q050 Alimentation entérale

Code Dezcripteur Directive [F71%isible |
0050.05  Alimentation entérale patient indépendant Cui
005010 Alimentation entérale 1-2 foig Cui
005015 Alimentation entérale 34 foig Cui
Q050.20  Alimentation entérale 5 fois ou plusg Qi
Q050,25  Alimentation entérale [pr. z.] 1-B fois Qi
Q050,30 Alimentation entérale [pr. ] 7 fois ou pluzs Man

E Cluitter |
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients

Ce module regroupe toutes les fonctionnalités se rapportant

e Visualiser et imprimer la liste des patients d’'une unité de soins

e Gérer les mouvements des patients, soit :

admission dans une unité de soins (chambre, lit, date, heure, spéecial
catégorie de patients);

- départ définitif (date et heure);

- départ vers une autre unité de soins (unité de soins, date et heure);

- changement de lit a I'intérieur de lI'unité de soins (chambre, lit, date et heure)

- gere l'arrivée-départ de plusieurs patients par jour dans un méme lit;

- permet la récupération d’un épisode hospitalier simple.

e Visualiser les mouvements des patients sur une plage de 24 heures dans un
graphique.
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

% PRNVISUEL 4.0 - Patients [Hopital EROS Québec]

Urité de zaing Date/Heurs
[Médecine 1 =] {[lun. 10 0ct 2011 @ 09:35 Q| (¢l Eval | & Patients |
k= s |
& Modadm| &pep | PHchont | 1 e
aiff 101 Mom du au
aitmE IEuurtemanche II]3 oct. 2011 @& 19:45 |<< En cours »»
Prénam
103
100 [Denis | Occupationdult |
.ElEt'IDE Sﬁ%iam? du aul
aff 105 | caeene [03 oct. 2011 @ 19:45  [<< En cours >>
Catégornie
afl 107 =
.Elftma I?I] a9 ans |
alff 109 E valuations PRN |
afff 110 ol |t
alf 111
afff 112 Date/Heure | Classe (CI5) |
afff 199 vide 09 oct, 2011 @ 00:00 g
08 oct, 2011 @ 00:00 B
07 oct, 2011 @ 00:00 7
06 oct, 2011 @ 00:00 g
05 oct, 2011 @ 00:00 g
04 oct, 2011 @ 00:00 9
03 oct, 2011 @ 16:00 14
Chambres-itz I F'atientsl Lits videz Muuvementsl
E Cluitter
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

% PRNVISUEL 4.0 - Patients [Hdpital ERDS Québec]

Urité de zaing Date/Heurs
|Méu:|eu:ine'l j | @ [ (B Eval, | Fatients |
Patients l Ehambres-lits] 0000 0z:00 16:00
v|Bédard, Isabelle Ao f 1 O
Bélanger, Amélie T
Bisonnette, Rosy |
Bouchard, Manon W03 /10 E ) ]
Bouchard, Lize
v U i ]
vIBrié. Estelle msa -
Chartrand, Marie
v Courtemanche, Denis 1w/ [

Duclos, Philippe
Ferland. Martine
Frenette, Danielle
v| Guénette, Lucille
Hanafi, Dahmane
Lafond, Michel
Lavallée, Kim
W —
Leblanc. Luc
Lefaivre, Suzanne
Legendre. Paul
v athieu, Daizy
Michel, 5téphane
Mommand, Leo-Pierre "

Ehambres-lits] F'atients] Litz vides  Mouvements

E Cluitter
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

e Gérer les évaluations PRN des patients, soit :

mise a jour des évaluations PRN plusieurs fois par 24 heure

(minimum = une; pas de maximum mais le no
d’évaluations PRN qui est meémoriseé = nombre de quarts d
soins. Si on évalue plusieurs fois le patient, pour un gqua
derniere évaluation pour ce quart est sauvegardeée);

mise a jour rapide des évaluations PRN en utilisant la derniere éev
PRN, méme si celle-ci a été réalisée dans une autre unité de soins,
profil-type;

inscription d’une note en lien avec une intervention;

iImpression d’'une feuille de suivi des soins du patient.
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

EVALUATION PRN PAR INTERVENTION [Médecine 1)

Patient Charnbre-Lit Date / Quart

| | | W Filtre
0030.05 - Alimentation et hedratation | 10710.05 - Urinal # bazzin de it / 1050.05 - Soing d'incontinence /A 1-3 | 201510 - Soing dhyaiéne £ aide S
per oz ¢ patient indépendant quider foig compléte [ou pr. c.] F
2020.05 - Sainz d'hygigne préventitz | 204301 - Manucure et pédicune /.| 206005 - Lavage des cheveus : AN 010 - Lever et coucher avec
[localisész] /£ 1-2 foiz lavage simple £ ... aide / 1 ou 2 intervenants
4010.05 - Communication de zoutien | 5030.05 - Qupgénothérapie / E020.10 - Médicaments : PO /506G / B030.05 - Médicaments : [M / 5C /
£ [cathéter, mazque, lunette, tente IR/ Oww / Gites / IMH /510 foiz D/ 1-3 foiz

5480.1 0 - Panzement zsimple / 3-4 F010.05 - Obzervation minimale [qlh | 702005 - Sighes vitaus / 1-3 fois F200.05 - Test simple zur le sang /
faiz la it # gBh) £ 1-11 fois 1-4 foiz
722005 - Mesure du P02 - cutané  [257240.05 - Assister : examen ou <.
ou gaturométrie A 1-4 fois A1-2 foig

Besoins spéc Interventions

& ¢l Tii Par <<Code>> 4| &®|a|%]

Code |Descripteur | Code |Descripteur.-"Direu:tive

Q020 Alimentation et hydratation 0030.05  Alimentation et hydratation per oz £ patient indépendant
Qos0 Alimentation entérale 003010 Alimentation et hydratation per oz / aide partiels
003015 Alimentation et hydratation per oz / aide compléte
003020 Hpdratation per oz / guider

003025  Hydratation per oz / aide compléte

Alimentation |E_Iiminati1:un] ﬂpgiéne] Mobilization | Communication | Bespiration | Médication | Thérapie |, | Traitements Méthndesgiagnustiques]

Commentaires |.-’-'-. chuté & la maizon, retrouvé par berre aprés ® heures, néo pulm, = Fermer
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

EVALUATION PRN PAR INTERVENTION [Médecine 1)

Patient Charnbre-Lit Date / Quart
| | | W Filtre
0030.05 - Alimentation et hedratation | 1010.05 - Urinal # bazzin de it / 1050.05 - Soing d'incontinence /A 1-3 | 201510 - Soing dhyaiéne £ aide S
per oz ¢ patient indépendant quider foig compléte [ou pr. c.] B
2020.05 - Sainz d'hygigne préventitz | 204301 - Manucure et pédicune /.| 206005 - Lavage des cheveus : AN 010 - Lever et coucher avec
[localisész] /£ 1-2 foiz lavage simple £ ... aide / 1 ou 2 intervenants
4010.05 - Communication de zoutien | 5030.05 - Qupgénothérapie / E020.10 - Médicaments : PO /506G / B030.05 - Médicaments : [M / 5C /
£ [cathéter, mazque, lunette, tente IR/ Oww / Gites / IMH /510 foiz D/ 1-3 foiz
5480.1 0 - Panzement zsimple / 3-4 F010.05 - Obzervation minimale [qlh | 702005 - Sighes vitaus / 1-3 fois F200.05 - Test simple zur le sang /
faiz la it # gBh) £ 1-11 fois 1-4 foiz
722005 - Mesure du P02 - cutané  [257240.05 - Assister : examen ou <.
ou gaturométrie A 1-4 fois A1-2 foig
v
ecifiques NOTE
@ @ Tri Par <<Code>> RBladder scam
Code | Descripteur ~
Foo Obzervation
Foz20 Signes witaus B
Fo3n Signes neurologiques
Fo40 Signes vasculaires
FOa0 Ligne artérielle périphérique ou cathéter ombilical
FOBN Preszion veineuze centrale ou ligne pulmonaire arténelle
Fo70 tezure du débit cardiaque 2
FNon [ | R e TR —
< | > FEermer
Alimentatian ] Eliminatian ] Hygigne ] Mobilization | Communication ] Respiration | Médication | Thérapie |V, | Traitements Methodes Diaghostiques ]
Commentaires |.-’-'-. chuté & la maizon, retrouvé par berre aprés ® heures, néo pulm, = Fermer
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

(il flf& Hipital EROS Guéhes
oy \ ; .
Eormysie 2 Feuille de soins

Patient: Courtemanche, Denis
Spécialité: Médecine
Catégore:  T0 aTH ans

Evatuction du: Unité de soins Classe (CIS)
dim, 09 oct. 2011 @ 00:00 Médecine 1 8 100 A

Soins Note

0030.05 Alimentation et hydratation per osfpstient indépendant

101005 Urinal ! bas=in de thuider

1050.05 Zoins dincontinence! -3 fois

201510 Snins dhygienedside compléte (ou pr. c.) © baignoire-douche
2020.05 Soinz d'hygigne préventits localizés)M -2 foiz
204301 Manucure et pédicuria/ .

205005 Lavage des cheveux : lavage simple/...

301010 Lewver et coucher avec aide’ ou 2 intervenants

401005 Communication de soutiens..

508005  CQuxygénothérapiefcathéter, masgue, lunette, tente faciale)

602010 Médicaments | PO f SG 7 IR J Ovu § Gites £ INHIS-10 fois

B030.05 Médicaments : IM § SC 7 IDM -3 fois

643010  Panzement simples3-4 fois aprés chute, éraflure coude goh. et mollet geh. a &te refsit en soiree.

T010.05 Observation minimale (g1h la nuit 7 g8hit =11 fois
T020.05 Signes vitauxi-3 fois
T200.05 Test simple sur le sangH -4 fois

T22005  Mesure du PO2 - cutané ou ssturométried -4 fois

Commerntaires A chuté 8 la maison, retrousé par terre aprés x heures, néo pulm.

Sigrsture
& EROS 19762011 10-10-2011 0940 Page: 1/2
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

e Accéder au Guide PRN des interventions pendant I’évalu
guide comprend pour chaque besoin spécifique:

- un but;

- une description;

- des regles d’utilisation;

- des exemples;

- des notes particulieres;

- de l'aide au calcul de la surface corporelle le cas échéant;

- des notes personnalisées — utilisées par l'institution pour noter des instruct
particuliéres relatives a certaines interventions.

e Accéder a I'lndex PRN pour faciliter la recherche dans le Guide PRN.
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

% GUIDE PRN

poso.0s Alimentation entérale patient indépendant
0050.10 Alimentation entérale 1-2 fais

0050.15 Alimentation entérale 3-4 fais

0050.20 Alimentation entérale 3 fais ou plus
0050.25 Alimentation entérale {pre ) i-dfais
0050.30 Alimentation entérale {pre}) 7 jois au plus

«_: Description

s

I/T\I
WL

(i)
W1

S

EROS 1976-2011

L7 Régles d'utilisation

Bmﬁ: Assurer un apport d'éléments nuiritifs et d'ean par Vinfroduction
d'un bguide nuiritif via une sonde dans Pestomac on e jéiunum.

Préparer la solution de gavage ;

changer la bouteille, le sac ou la seringue ;

wérifier la position de la sonde gastrigque, il y a lieu ;
mesurer le résidu gastrique, s'il y a lieu

installer et surveiller la pompe, il y a lieu ;

installer le gavage ;

vérifier le débit ;

irriguer la sonde ;

clamper et déclamper, s'il v a liew.

Patient indépendant :

Préparer la solution ou vérifier la solution ;
apporter la solution au patient.

© EROS 1976-2011
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

INDEX PRN

x

[nides I

ABCDEFGHIJELMNOPQRSTU
VWXYZ AZ

v Fechercher par titre

T aper les premigres lettres du mat recherché

Abdamen

[2[5

Mesure de ..

Agrafes

Platre

Perfusion [V
Perfusion / PAC
Hyperalimentation

Yeérfication, installation

W

o Afficher X Annuler
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Offre

e Définir les horaires des ressources par unité de soins, a
travail, en terme de :

- minutes de présence;
- minutes de pauses payeées et non payeées.

= Definir le type d’horaire qui servira de référence pour définir I'offre e
equivalents temps plein dans les extrants.

= Enregistrer le nombre prévu de ressources, les absences et les appoints ch
jour, par quart de travail, par unité de soins.
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Offre (suite)

Médecine 1

OFFRE RESSOURCES ]

Ei PRNYISUEL 4.0 - Offre [Hopital EROS Québec]

QUART: Jour [08:00)

=)

| | gy’
| Type | Descripteur 'ETP | MPr | MPNP | MPP | MST | MSP | Référence ETP |
w’ INFIRMIERE fsz. inf. Chef 1 480 45 0 475 405
w’ INFIRMIERE Chef d'équipe 1 480 45 a0 475 N5 v
w’ AUKILIAIRE 1 480 45 a0 435 405
v PREPOSEE 1 480 45 a0 475 405

[

|Médecine 1
OFFRE | RESSOURCES |
Bl october. 2011 [N

Sun Mon Tue ‘Wed Thy Fn Sat

1
2 3 4 B B T 4
9 £ 11 12 13 14 18
16 17 18 19 20 21 22
23 024 25 2% & XM A
G T

E PRMVISUEL 4.0 - Offre [Hopital EROS Québec]

Huit Jour Sair

(3]

OFfre par quart

| Descripteur

| Préwvu | Abzent | Appoint | Reel

INFIRMIERE

Azz inf. Chef

INFIRMIERE Chef déquipe
08 oct AlL=ILIAIRE
02 oct FREPOSEE

4
1

i 0
1 1 4
0 0 1
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants

Vous trouverez ci-aprées quelques modeéles d’extrants, si vous désirez
détail les différents modeles d’extrants disponibles, vous pouvez consult
internet www.erosinfo.com dans la rubrique PRODUITS section PRNVISU
« Extrants Contexte Québec ».

e Produire une variété de rapports, selon plusieurs criteres de selection :

- pour une journée, un intervalle ou une période fiscale;
- pour un ou des jours de la semaine en particulier;

- pour un quart individuel, les 24 heures ou tous les quarts et les 24 heures;
- pour les jours ouvrables, les jours de congés ou la combinaison des deux;
- pour les journées partielles, completes ou la combinaison des deux;

- pour une ou chacune des catégories de personnel;

- en heures soins travaillées (HST) ou en équivalent temps plein (ETP).

© EROS 1976-2011 Page 22



PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

e Exemples de rapports:

construction de I'offre;

- description détaillée des charges dans l'unité de soins par type
soins ou besoin spécifique;

- minutes de soins (MS) requises en moyenne par JP ou HP;

- minutes de soins (MS) requises en moyenne par catégorie de patient
journée-patients (JP);

- distribution de frequence des journées-patients en fonction de leur classe
charge en soins (CC) et en fonction de leur classe d’intensité de soins (Cl

- distribution du personnel requis;

- équilibre offre-demande (+ taux d’adéquation et d’utilisation);

- nombre de journées-patients (JP) ou d’heures-patients (HP) observées;

- durée moyenne des journées-patients (JP) observées (heures);

- minutes de soins directs et indirects (SDI) requises en moyenne par journee-
patient (JP) ou heure-patient (HP) (= Minutes de soins nettes);

- minutes de soins directs et indirects (SDI) et de communication (CSP) requises
en moyenne par journée-patient (JP) ou heure-patient (HP) (= Minutes de
soins brutes).
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

o
/FPRNVISUELE)

Date: jeu, 27 mars 2008
Tous les quarts etle 24 h

Personnel mesuré en Equivalents Temps Plein (ETP)

Hépital EROS Québec
Construction de l'offre

PROCESSUS
Lnite Ciuart Prevu  Absent Appoirt  Reel Reguis  Requis Ecart Reel-Reouis
(partiel) (estimé) {estime)
Absolu Relatif
MWED. Jour 12.00 - - 12.00 1045 1045 1.85 13 %
Sair T.00 1.00 1.00 7.00 5.66 G B6 0.34 9%
MLt 4.00 1.00 1.00 4.00 3.84 354 0.16 4 %
24 h 23.00 200 200 Z3.00 2095 2093 Z2.03 9%
CARDIO Jour 14.50 1.00 1.00 14.50 12.87 12,587 1.93 13 %
Sair 2.00 1.00 1.00 5.00 .19 5139 0.81 9%
MLt 4 .00 - - 4.00 4.78 478 -0.78 -16 %
24 h 27.50 200 2.00 27.50 2554 25.54 1.96 7 %
Toutes les untés 252 Jour 26.50 1.00 1.00 26.50 2302 23.02 3.48 13 %
Soir 16.00 200 2.00 16.00 14.84 14.84 1.16 T %
MLt g8.00 1.00 1.00 5.00 563 563 -0.63 -7 %
2 h 50.50 4.00 400 520.50 46439 4549 4.01 g %
BILAN : Surplus Theorigue Penurie Theorigue  Surplus Effectif du  Penurie Effective du TUR
REEL du Feel du Feel Reel Feel Taux d'Utiisation
Absolu Relatif Absolue Relative  Absolu Relatit  Absolue  Relative du Reel
Jour 348 13 % - - 3.43 13 % - - 87 %
Soir 1.16 T % - - 1.16 7% - - 93 %
Muit - - -0.63 -7 % 0.16 2% -0.78 -9% 93 %
24 h 4.01 g % - - 4.739 9% -0.73 -2 % 91 %

Daonnees PR
manguantes.f
Mb. GF Mo JP

0/32 -
0/33 -
031 -

- 0732
0/38 -
040 -
0/38 -

- 042
oo -
073 -
089 -

- 07

TAR

Taux d'Adeqguation
du Réel

100 %
100 %
91 %
958 %
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

/ ““““‘F- Hépital EROS Québec
gm;suﬁf’% Construction de l'offre
PROCESSUS

Date: jeu, 27 mars 2008
Tous les guarts et le 24 h
Personnel mesuré en Equivalents Temps Plein (ETP)

B Prévu mains Absent B Fequis
B Appoint B Requis (estime)
O Appoirt pour remplac ement de 'absent
Jour Soir Uit 24 h
2
= 100 1100
o
0
&
i
5]
o™
[}
[ip]
=
=
i
]
=
[}
'_
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

O Effectif
B Théarique
(™) Requis (estimé)

[ Abz ent/ Frevu
W Appeint/Réel

AT

& )
EprNvisua 2

Cate: jeu, 27 mars 2008
Tous les quarts et le 24 h
Toutes les unités 27 2

Jour

Hépital EROS Québac

Construction de l'offre

BILAN

Soir Muit 24 h

Jour

12 13

Soir Nuit 24 h

sUElRd sndng HEZ Y s gy HER Y Haddy

saERY SLa g
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

EXt ra n tS (S u i te) Hapital EROS Québec EResS
Description détaillée des charges par type et
catégorie de soins
LInité de soins: M édecine
Péfode du 23-03-2003 au 23-03-2003
247 journées-patients valuges sur 245 jouméespatients (3 manguant(s) Joumées pariclles et complétes
MinutesidP ko MinutesrHP
SDI¢ WS Nethes) 178.97 7286 .40
CsP 38.78 15.72 1.82
AR .80 3.87 0.41
AE 274 1.2 0.1z
A 4.63 1.88 0.22
DPE 381 1.42 016
Csl 0.45 o1a 0.0z
CSE 7.76 314a 0.36
CER 16.35 G.E3 0.7y
Y= 28.91 11.72 1.36
WS Froductives 246 65 100,00 11.57
Seins de base 90. 04 0.3 423
Soins relationnets /& dus atits 19.69 11.00 0.92
Soins techniques 69,24 38.69 325
Adimentation 13.83 7.66 0. 64
Elimin ation 18.71 10.45 0.a3
Hygiéne 24,25 13.85 1.14
Mabilis ation 33.85 18.74 1.58
Communic ation 19.69 11.00 0.9z
Respiration 5.258 293 0.25
hiédic ation 19.90 11.12 0.93
Théarapie I3/, 9.60 5.36 0.45
Traite ments 212 454 028
Méathodes Diagnos tiques 26,38 14.74 1.24
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

P} . Hépital EROS Québec
fﬁbnmsﬁi.
Minutes de soins (MS) requises en moyenne par journée-patient (JP)
LInité de soins: M edecine Jours de la sermaing dim n mar mer jeuven sam
P érinde dI:I 23—03_—2EIEIE=faLI EQ-D}EDDE _ ) _
247 journees-patients evaluees sur 2445 journees-patients (3 manguantish
SO (MS MNettes) | MS Productives | MS Travaillées | MS Rémunérées | Mombre de JP Mb. JP rmanguant(s)
JP-Admission 146,34 18317 207 .48 266.97 25 2
JP-Depart 63.17 G4. 51 101.451 130.61 23 -
JP-Admission-départ 22 46 .53 387 43.48 2 1
JP-patielles 10313 141.32 151.749 1953 a0 3
JP-complétes 1898.72 2ran 284,40 3re.an 192 -
Toutes les JP 178.97 24666 264.93 340,89 242 3
JP de O 180.07 252.01 27067 4827 173 -
JP de JC 17621 23347 250.54 322,38 G4 3
Chirurgie 211.35 2843 305.37 392.92 51 -
Meédecine 180.52 249 32 267 .64 34443 166 3
Cardiologie 102,64 152.85 16417 211.24 25 -
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

/,g@_tl_r&“&\ Hépital EROS Québec
P
EPRNVSUIELS

Distribution de frequence des journées-patients en fonction de leur
classe de charge en soins {(CC) et en fonction de leur classe
d'intensité de soins (CI)

Inité de soins: Médecine Jours de la sermmaine: dim lun mar mer jeu wen sam
P ériode du 23-03-2008 au 29-03-2008 Jours de Congés (JC) et Ouwables (100
247 journees-patients evaluges sur 245 journees-patients (3 manguant(sh Journées partielles et complétes
= pre m pr Pg;m:mtage [

C la=z== | NG .JIFP T W [CUM) MO JP T T [T UM

1 k= 1.72 .72 1} 1]

2 12 4 .96 E.BE 2 0.E] b.E]

] 14 5.7 14 .46 £ 1.11 4.11

4 11 11.64 2E1D 11 11 .64 1¥.77F

5 s 1446 42 .56 41 1654 14 .71

E 26 10.74 £1.11 20 E.l1E 42 .28

r 14 14.D% EF.JE 1r 1529 EE.2E

E 41 16.54 E4 1D 41 1¥ 77 FE.0]

=] 21 2 .5ED 21 .ED 11 12.E1 EE E4

1.72 2 .56 17
2.8 35 .45

4 .07 =0 =]
I
= 1.72 3.7
1
1

e7.11
ioh
ioD

1a | - 1on o1 1on
15 - e 10D
16 - 1on - 1on
17 - ipn - ipo
18 - itor . - 10D
15 - 100 - 10D
o - 1on - 1on
! )
cc cr
Made : E E
Méaiana : E T
Mayenne - E T
iz peixian - 12 11 Uasses
|| ||
L ENN 55 1IN I I = = = = = In v = - . . . . .
1 z 1 4 s E 7 B 10 11 12 11 14

15 16 17 1E 15 20

-
.
in
oo

041 3% .55

oo e ooe ol
= - I - T I - T
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

L I'lr“‘ Hépital EROS Cuébec

Grmumn

Distribution du personnel requis

Unité de =oins Médecine Cilart de jour
Période du mer, 01 féw. 2006 au dim, 30 aw. 2006 Jours de la serrpaine:LL[N MAR WER JBJ WEN

62 jourrées-unités evduées sur 63 joumeées-unités (1 manguart(z1) Perzonnel mesuré en Equivalents Tem ps Plein (ETP)
0 journées-urités estimées sur 62 joumees-unités évdudes

2350 joumeespatients evaluées sur Z356 joumees-patients (0 manguant(z)

htenalle ETF Mb.de U %dedU % ClhdeJu P‘:"-'";:"‘age (el
19-9.5] 1 1.61 161 ]
195 - 10] 1 1.61 373 22
110 - 10 8] 1 1.61 424 i
10S-11] 2 3.23 506 ]
111 -115] 3 4324 124 12
111.5-12] z 323 16.13 ]
112 -12 5] 10 16.12 3236 16 ]
1z.5-13] 14 22 58 5484 ]
12 -13 5] 15 7419 7903 14+
112.5- 14] & .62 2871 i ]
114 - 14.5] z 323 9194 ]
1145 - 18] a4 6.45 a8 20 10
115 - 15 5] 1 1.61 100 2
G-
4]
2
0l

B 195 1o Nno.s 11 nis Nz Nnz.s Nz Nnzs n4 n4.5 &
9 4] 10] 10.4] 11] 11 4] 12] 12.4] 13] 13.4] 14] 14.5] 14] 14 4]
Personn el Requis

hdode @ 13 - 13.4]
hediane :]12.5- 13]
hoyenne ;113 - 13.45]
Dispersion ;13
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

- P Hipital EROS Quebec : i o
Extrants (suite)] & “ ~ ER=S
IS PRNVISUEL S .
Equilibre Offre-Demande
Medecine
Date : du 23/03/2008 au 24032008 Jours de 1a semaine: LUk [l
Tous les gquarts etle 24 h Detail et Sommaire
Personnel mesuré en Equivalents Temps Plein (ETP)
PROC ESSUS: DETAIL
Quart Prévu  Ahzert Appont  Réel Requis  Reoguis Réel Frévi Données FRMN
(partie) (estimd)  Effectf Bt ectif rrandguantess
Mo, GP M. P
dirmy 23 mars 2008 JG Jaur 11.00 1.00 - 10.00 276 2.76 8.76 876 3 -
Soir 7.00 200 2.00 T.00 611 611 6.11 611 w3t -
Pt 4.00 1.00 1.00 4.00 417 417 4.00 4.00 aljey| -
24 h 22.00 4.00 3.00 21.00 19,04 19.04 18.87 18.87 - 034
INFIRMIERE 24 h 15.00 200 1.00 13.00 603 6.03 - -
ALEILISIFE 24 h 4.00 1.00 2.00 5.00 a71 571 - -
PREPOSEE 24 h 3.00 - - a.00 7.30 7.0 - -
lur, 24 rars 2008 (0 Jaur 12.00 1.00 100 12000 1201 120 12.00 12.00 033 -
Sair 6.00 - - 6.00 643 6.42 6.00 6.00 30 -
Pt 5.00 - - A.00 ae3 183 183 183 0r20 -
24 h 23.00 1.00 1.00 23.00 >3 3T 2227 .83 21.83 - 0433
INFIRMIERE 24 h 15.00 - - 14.00 7.44 744 - -
ALEILISIFE 24 h 4.00 - - 4.00 655 6.55 - -
PREPOSEE 24 h 4.00 1.00 1.00 4.00 a28 a.2a - -
PROCESSUS: SOMMAIRE
Quart Prévu  Absert Appoint Réel Requis Reguis Riéel Fréwu Données PRM
(partieh (estirré)  Effectf Eff ectif manguantess
Ko, QP M JP
Total 22 Jour 23.00 200 1.00 2200 2077 2077 2076 2076 &4 -
Sair 13.00 200 2.00 13.00 12,54 12.54 12.11 1211 et -
it 9.00 1.00 1.00 9.00 800 8.00 T7.83 783 et -
24 h 45.00 5.00 4.00 44.00 41,31 4.3 40,70 40.70 - iET
INFIRMIBRE 24 h 30.00 300 1.00 28.00 1347 13.47 - -
ALEILISIFE 24 h 8.00 1.00 2.00 9.00 12 26 12.26 - -
PFEFOSEE 24 h 7.00 1.00 1.00 T.00 1558 16.58 - -
JO 24 h 23.00 1.00 1.00 23.00 2237 2227 .83 21.83 - 0533
JC 24 h 22.00 4.00 3.00 21.00 19,04 19.04 18.87 18.87 - 0i34
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PRNVISUEL...Son évolution

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

= Notre expérience dans la mesure des charges en soins
commentaires des hopitaux nous ont guidés pour l'a
quatrieme version du logiciel PRNVISUEL. Nous compto
d’autres versions. Voici quelques-unes des ameéliorations

nouveaux extrants;

unité de soins virtuelle;

départ provisoire / ré-admission;

remplacement des interventions par les actions de soins (temps unitai
que pour 24 heures);
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PRNVISUEL...Son architecture

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Le logiciel PRNVISUEL est développé selon I'approche cli
fonctionnalités sont réparties en plusieurs modules pour fa
Le lien entre le client et le serveur se fait par I'intermédiaire
est controlé par I'application.

e Modules de configuration :

- installation sur le serveur de lI'institution;
- utilisation seulement au démarrage de PRNVISUEL et de fagcon ponc
- acces direct aux données de I'application.

e Module Serveur PRNVISUEL :

- service Windows
- installation sur le serveur de l'institution;

- utilisation constante (en arriere plan) pour les besoins des modules clés
(clients);

- acces direct aux données de I'application.
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PRNVISUEL...Son architecture

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

e Modules clés (clients) :

- installation sur les postes de travail;
- utilisation quotidienne;

- acces aux données de I'application par le module Serveur

 Plate-forme requise :

-  Windows (2000/XP/7 - Serveur 2003/2008).

e Base de données :

- incluse dans l'application (aucun achat de licence requis).
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Si vous désirez de I'information sur nos produits et service
contacter :

EROS-Equipe de Recherche Opérationnelle er
5225, rue Berri, bureau 200
Montréal (Québec)
H2J 2S4

Courrier électronique :

Téléphone : (514) 490-0909
(Renaud Tilquin, vice-président, poste 241)
(Lucille Guénette, directrice de I'informatique, poste 253)

Télécopieur : (514) 490-0936

Site internet : www.erosinfo.com


mailto:info@erosinfo.com
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