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PRNVISUEL...Son origine

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

e PRNVISUEL est un logiciel destiné aux hopitaux de t
spécialité. Il informatise la méthode PRN.

e La méthode PRN est un systeme de mesure des charges e
requis.

e Le calcul de la charge en soins couvre

— les soins directs et indirects;

— les temps des communications au sujet du patient;

— les temps des activités administratives;

— les temps des activités d’entretien;

— les temps de déplacements avec ou sans le patient, a I'intérieur ou a
I’extérieur de I'unité de soins mais a l'intérieur de I’hopital;

— les temps des pauses payees.
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PRNVISUEL...Ses avantages

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

 Permet le fonctionnement en mode interface avec I'app
(admission — départ — transfert) de l'institution (en tem
standard HL7. Conserve la possibilité de fonctionner en

e Calcule la charge en soins des 24 heures et distribue automat
charge entre les quarts de travail.

e Répartit la charge en soins des 24 heures par catégorie de person

» Répartit les interventions en différents types (de base, relationnel /
technique).

e Ajuste automatiquement la mesure des charges en soins pour les journée
partielles (Journées d’arrivée, de depart et d’arrivée-depart) de fagcon a
rendre compte de la charge associee aux mouvements des patients.

e Gere efficacement I'arrivée-départ de plusieurs patients par jour dans un
méme lit.

e Permet les transferts vers une autre unité de soins.

» Permet de visualiser les mouvements sur une plage de 24 heures dans un
graphique.

= Offre une classification additionnelle des patients basée sur l'intensité des
soins.
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PRNVISUEL...Ses avantages

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

 Permet de regrouper des patients par categorie-type.

e Facilite la mesure quotidienne effectuée par I'infirmiere
evaluation PRN, méme si celle-ci a été réalisée dans un
soins, ou un profil-type pour la mise a jour.

e Permet a l'infirmiéere d’inscrire une note a chacune des interve
évaluation PRN.

e Integre le guide de définition des actions de soins et de leurs regle
d’utilisation (Guide PRN).

e Integre I'lndex PRN permettant de rechercher des termes du Guide PR

= Offre aux gestionnaires une grande varieté d’indicateurs de la charge en
soins.

= Permet le multilingue — changement possible de langue a tout moment.
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PRNVISUEL...Ses nouveautes

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

NOUVEAUTES de la version 3.3

e Introduit des notions de sécurité supplémentaire au niveau

NOUVEAUTES de la version 3.2

e |Introduit le module Serveur PRNVISUEL en service Windows.

e Offre aux gestionnaires un nouvel extrant:

- distribution du personnel requis.

e Offre aux gestionnaires des améliorations importantes aux extrants suivants:
- eéquilibre offre-demande (+ taux d’adéquation et d’utilisation);
- description détaillée des charges dans I'unité de soins par type et catégorie
de soins ou besoin spécifique.
= Divise la categorie de soins « Traitements » du systeme PRN en 3:
- Médication, Thérapie 1.V. et Traitements.
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PRNVISUEL...Sa personnalisation

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Configuration - PRNVISUEL

PRNVISUEL est personnalisé pour chaque institution et p
soins de celle-ci. La personnalisation comprend deux volet

e Personnalisation générale pour l'institution :

- définition de I'année PRN et des congeés fériés;
- deéfinition des quarts (= période de travail) PRN.

e Personnalisation par unité de soins :

- type de l'unité de soins (CA, CD, LD, RF, Sl);
- distribution de la charge par quart de travail pour chaque journée de la
semaine;

- distribution des communications au sujet du patient par catéegorie de
personnel;

- types de déplacement du personnel;

définition des spécialités et des catégories de patients (pour fin de
statistique, selon les besoins de l'institution);

- définition des chambres et lits.

© EROS 1976-2008 Page 7



PRNVISUEL...Sa personnalisation

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Configuration - PRN 6.0

Il est aussi possible de personnaliser le Systeme PRN, soit
I'institution, soit au niveau de l'unité de soins.

e Personnalisation générale pour l'institution :

- modification du nombre, de I'appellation et du contenu des catégo
définies dans le PRN 6.0;

- ajustement du type des interventions;
- ajout d’instructions particulieres relatives a certains besoins spécifiques.

e Personnalisation par unité de soins :

- retrait de besoins spécifiques ou de certaines interventions d’un besoin spécifiqu
qui sont rarement ou non utilisés dans l'unité de soins. En tout temps, et de
facon trés conviviale, I'infirmiére peut ramener les interventions ou les besoins
spécifiques retirés;

- définition des profils-types;

- ajustement de la distribution des interventions par catégories de personnel.
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PRNVISUEL...Sa personnalisation

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Configuration - PRN 6.0 (suite)

& PRNYISUEL 3.3 - PRN - Unités de zoins

P[] B3

[Médscine =lBlg| [ Fmes  zanc | Poiis | @]

Alimentation | E_Iiminatiu:unl ﬂl,lgiénel Mu:ul:uilisaticunl Egmmuniu:atiu:unl Eespiratiunl Méd_iu:atiu:unl Thérapie |4, I Iraitementsl b éthodes Qiagnustiquesl

Besoins specifigu

Code Dezcripteur [F7]%izible
oo Alimentation nourmzzon - guider Man
a0zo Alimentation nourriszon MHan
Q030 Alimentation et hydratation Qi

Q040 Eutraction de lait Man

Alimentation entérale

Code Descripter Directive [F7] Visible |
005005  Alimentation entérale patient indépendarnt Cui

005010 Alimentation entérale 1-2 foig Cui

005015 Alimentation entérale 34 foig Cui

Q050,20  Alimentation entérale 5 fois ou pluz Qi

Q050,25  Alimentation entérale [pr. z.] 1-6 foiz Qi

Q050,30 Alimentation entérale [pr. c.] ¥ foig ou plus Man

E Cuitter |
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients

Ce module regroupe toutes les fonctionnalités se rapportan

e Visualiser et imprimer la liste des patients d’'une unité de soi

e Gérer les mouvements des patients, soit :

admission dans une unité de soins (chambre, lit, date, heure, spéci
catégorie de patients);

- départ définitif (date et heure);

- départ vers une autre unité de soins (unité de soins, date et heure);

- changement de lit a I'intérieur de I'unité de soins (chambre, lit, date et heur

- gere l'arrivée-départ de plusieurs patients par jour dans un méme lit;

- permet la récupération d’'un épisode hospitalier simple.

= Visualiser les mouvements des patients sur une plage de 24 heures dans un
graphique.
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

% PRAMVISUEL 3.2 - Patients [Hapital ERDS Québec]

Unité de zoins Date/Heure
[Médecine =] |[mar. 22 avr. 2008 @ 09:46 & [ Eval. | 2 Patierts |
SR Y ) Y
, :
— o Gwmodac| e | P oo | i)
gl 1o u121 r:_DmI dzuz 2008 & 08:00 R E
.Elft1|:|2 l:l‘l22.-’-'-. | -.z:-:: erc | mars @ 08: |<< N COUrs >
,;lEt'IEIS Prénom
; JAntonio [ Occupationdult |
.ElEt'IDE Sﬁ%iam? du au
il 106 I E, e-:.:me |22 mars 2008 & 08:00 |<< En couwrs >»
.Elft 107 Catégarie
aﬁtmﬁ |E1 anz et plus |
(10  Fvaetomean ]
il 110 o[ 2| 2|
il 111
112 Date/Heure | ClasseC) |
i 113 29 mars 2008 (@ 08:00 5
.Elft 114 28 marg 2008 =2 08:00 ]
ﬂ: 115 27 marg 2008 =2 08:00 ]
A 26 mars 2008 @ 0500 5
il 116 25 mars 2008 @ 08:00 7
aff 117 24 mars 2008 (@ 08:00 B
118 23 marg 2008 (2 02:00 7
119 22 marg 2008 = 05:00 7
‘ 5
Chambresz-lits I F'atientsl Litz wides Mnuvementsl
E [ uitter
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PRNVISUEL...Ses modules cles

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

% PENVISUEL 2.3 - Patients [Hopital EROS Québec]

Unité de =oins D ateHeure
[Médecine =] |[sam. 23 mars 2008 @ 10:32 & | Eval | & Patierts |
Fatients | Ehambres-litsl !:IEI:EIEI !:IS:EIEI Ilrj:IZIEI
[‘IBélanger. F"a!ul 2 | | BT [ (
[Bolduc. Damel
Boucher, Johanne 117 r2

[ | Boucher. Arthur nsi1 (|

[]Bourgeois. Anme
Boyer, Dominic 120 /1

[IBoyer, Lucien s

WCaron, Hélene

I
u

[ Collette. Claude ' 11 ( j
i i ma | ] ]
[[1Crevier, Henriette

[JDurocher, Emy 122401 [ = — |
122 446 [ ]

[CTFourmer, Edith

[ Gagnon, Marie-Anna
[ Gaudreau, Ernc

[ G authier, Jacqueline
[ Godbout, Gabrielle
[THamilton, Sarah
Lajoie. Henn
[‘TLajoie, lIréne
[JLamontagne. Michel
[[JLawvallé, Roger LI

Chambres-litz | Patientz | Litz videz  Mouvements

E Cuitter |
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

e Gérer les évaluations PRN des patients, soit :

mise a jour des évaluations PRN plusieurs fois par 24 heur

(minimum = une; pas de maximum mais le no
d’évaluations PRN qui est mémorisé = nombre de quart
soins. Si on évalue plusieurs fois le patient, pour un qu
derniere évaluation pour ce quart est sauvegardée);

mise a jour rapide des évaluations PRN en utilisant la derniere e
PRN, méme si celle-ci a été réalisée dans une autre unité de soins,
profil-type;

inscription d’une note en lien avec une intervention;

impression d’'une feuille de suivi des soins du patient.
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PRNVISUEL...Ses modules cles

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

EVYALUATION PREN PAR INTERYENTION [Médecine]

Patient

Chambre-Lit Drate / Qluart

ILe-::Ien::, Antonio

=4 0030.05 - Alimentation et hpdratation
per oz ¢ patient indépendant

1020.05 - Urinal ¢ [zans pr. c.] 1-7
fiois

=oins

|1 04 1 Isam__ 29 mars 2008 Quart 08:00 ¥ Filtre

2010.15 - Soinz d'hwaigne £ aide
partielle ; 1 foiz

005 - Lever et coucher avec =
aide / quider

3020.05 - Marcher avec aide ou 401005 - Communication de soutien
pouszer F.R. /1 intervenant 4o

F020.05 - Signes vitaux / 1-3 faiz

(4602010 - Médicaments : PO / 56 /

F010.05 - Dbzeryation minimale [q1h

IR £ Owu / Gites / IMH / 5-10 fois la rit / g8k £ 1-11 fois

Besoins spécifigues

g

Tn Par <<Code>>»

Intersentions

t1¥| 2w

Code | D ezcripteur | Code Dezcripteur / Directive |
030 Alimentation et hpdratation 030,05  Alimentation et hpdratation per oz / patient indépendant
Q050 Alimentation entérale 003010 Alimentation et hedratation per oz ¢ aide partielle

003015 Alimentation et hpdratation per oz 4 aide compléte

0030.20  Hpdratahion per oz 7 guider

0030.25  Hydratation per oz ¢ aide compléte

glimentation IE_Iiminatiu:un Hygigne | Mobilization | Communication | Bespiration

Méd_iu:atiu:unl Thérapie .. | Tratementz Méthudesgiagnustiquesl

Caommentaires I

«il= Femer |
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PRNVISUEL...Ses modules cles

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)
B

Patient Charnbre-Lit Date / Quart
ILe-::Ien::, Antonio |1 04 1 sam, 29 mars 2008 Quart 08:00 | Filtre
Eoins
003005 - Alimentation et hydratation | 1020005 - Unnal / [zans proc] 1-7 201015 - Sain: d'hygiene £ aide 301005 - Lever et coucher avec -
per oz / patient indépendant fiois partielle : 1 foiz aide / guider :
302005 - Marcher avec aide ou 401005 - Commurication de soutien [25602010 - Médicaments : PO /5G4 | 701005 - Observation minimale [q1h
pouzzer F.R. /1 intervenant i IR £ Owu / Gites / IMH /510 fois la nuit / g8h) £ 1-11 foiz

F020.05 - Signes vitaus £ 1-3 foiz

EBesoins spécifigu NOTE |
ﬂ § | Tri Par <<Code>> }Da.- Bh30, P4, 104, 12830, 145, ST, 204, 21h,
Code | Descripteur |
G010 tédicaments : préparation de l'auto-médication

GO0 M édicamentz : PO A5G AR/ Owvu / Gites / [MH
G030 b édicaments : I / SC /1D
G040 b édicaments ; 1Y

B0R0 Meédicaments % directement danz la veine
GOEO Meéd. par voie trachéale [sufactant en néonatologie]
GO0 tédicaments [ préparés ou perf, courte durée

A Eermner

gll'mentatiu:unl E_lim'lnatl'u:unl ﬂpgiénel Mubilisatinnl Egmmunif:atiu:unl Eespiration  Medication | Therapie |.V. | Iréitementsl Meéthodes Qiagnnstiquesl

Commentaires | = Fermer |
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

/@@_tl—c_ﬁra\\\ Hépital EROS Québec
g/ 2 . .
ISPRMVISUELE) Feuille de soins

Puriie Leclerc, Antonio

pScionliie Médecine
Codé gafe : 81 ans et plus

Bvorleacriio m dec Wmile de soins
sam, 29 mars 2008 & 08:00 Médecine
Soins MNote
o0E0.0s Alimentation et by dratation per os/patient indépendant [rigte wégétarienne

1020 .05 Urinalk= ans pr.c.) 1-7 fois

20015 Soins d'hygignefaide partiellz ; 1 fois

20005 Lever et coucher avec aidefguider

02005 hdarcher gwec aide ou pousser F.R. intervenant

A040.05 Communication de = outien/. .

02010 higdicaments : PO SG 7 IR f Owo f Gthes £ INHAS 10 fois FO: 2hz0, 9h, 100, 12h30, 14h, 17h, 200, Z1h.

FOA0.05 Obzearv ation minimale {q1h 13 nuit £ qg2h0H- 11 fois

TO20.05 Signes witaux1-2 fois

Commeidares

Signature

& ESO5 10703008 20-03 2005 10:36 FPage: 101
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

e Accéder au Guide PRN des interventions pendant I’'éval
guide comprend pour chaque besoin spécifique:

- un but;

- une description;

- des regles d’utilisation;
- des exemples;

- des notes particulieres;
- de l'aide au calcul de la surface corporelle le cas échéant;

- des notes personnalisées — utilisées par l'institution pour noter des instru
particulieres relatives a certaines interventions.

e Acceéder a I'lndex PRN pour faciliter la recherche dans le Guide PRN.
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

% GUIDE PEN

G056, 05
G506, 10
G056 15
G506, 20
GOS0 25
GO50.30

Afirmentation entérale Patient indépendant
Afirmentation entérale I-2 fais

Afirmentation entérale 3-4 fois

Afirmentation entérale 5 fois ou plus
Alfirnentation entérale fBr.c.) I-6 fais
Alfirnentation entérale fBr.c.) 7 fois auplius

;.— Description

2°F REgles dutilisation

¥

Y
[} I 1
WS

Y
[} I 1
WS

Bmf: Assurer un apport Jd 'eléments nuiritifs et d'ean par lintroduction
& 'wrn licgricle nutritif via une sande dans estamac ou le_jéfirmnim.

Préparer Ia sofution de gavage ;

changer fa bouteille | fe sac ou Ia seringue ;

o’ vérifier Ia position de fa sonde gastrigue, 5’1 y a fiey ;
mesurer fe résidu gastrigue, s'if y a lien ;

installer et sunreilfer Iz pompe, s'if y a fien ;

installer le gavage ;

vérifier fe débit ;

irriguer Ia sonde ;

clamper et déclamper, =il y a lien.

\

Patient indépendant :

Fréparer Ia solution oun vérifier Ia solution ;
apporter Ia sofution au patient.

EROCE 1976-2003
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Patients (suite)

[nidex I

x|

ABCDEFGHIJELMNOPQRSTTU
VWXYZ AZ

v Bechercher par tite

T aper les premigres lettrez du mat recherché

Mesure de ...
Yeérfication, installation

Paychothérapigue
E ducationnelle
Qcocupationnelle
Sortie de groupe
Individuelle

i

o Afficher X Annuler
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Offre

e Définir les horaires des ressources par unité de soins,
travail, en terme de :

- minutes de présence;
- minutes de pauses payées et non payeées.

= Définir le type d’horaire qui servira de référence pour définir I’'offre
equivalents temps plein dans les extrants.

e Enregistrer le nombre prévu de ressources, les absences et les appoints ¢
jour, par quart de travail, par unité de soins.
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PRNVISUEL...Ses modules cles

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Offre (suite)

E PRNVISUEL 3.3 - Offre [Hapital EROS Québec]

[Medecine = [low | Sar | mut |

OFFRE RESSOURCES |

| Descripteur |ETP | mMPr | MPNP [ MPP [ MST | MSP | BéféenceETP |
w” INFIRMIERE 1 450 45 a0 435 05 v
W' AUKILIAIRE 1 450 45 a0 435 405
w’ PREFOSEE 1 450 45 a0 475 405

E PENYISUEL 3.3 - Offre [Hopital EROS Québec]

[Médecine = P ser | Mut |

OFFRE | RESSOURCES |

e
[ 4 | March, 2008 [ » |

Sun Mon Tue "Wed Thu Fn Sat
1

2 3 4 5 B 7 0B

3 10 11 12 13 14 18

16 17 18 19 20 1 22

23 24 25 26 27 20 EW

a3

[rate | Type | D ezcriptewr | Fréwvu | Abzent | Appoint | Réel |
29marz  INFIRMIERE a 1 1 ]
29marz  AUXILIAIRE 1 1] ] 1
29mars  PREPOSEE 2 1] ] 2
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants

Vous trouverez ci-apres quelques modeles d’extrants, si vous désire
détail les différents modeles d’extrants disponibles, vous pouvez cons
internet www.erosinfo.com dans la rubrique PRODUITS section PRNVIS
« Extrants Contexte Québec ».

= Produire une variété de rapports, selon plusieurs criteres de sélectio

- pour une journée, un intervalle ou une période fiscale;
- pour un ou des jours de la semaine en particulier;

- pour un quart individuel, les 24 heures ou tous les quarts et les 24 heures;
- pour les jours ouvrables, les jours de congés ou la combinaison des deux;
- pour les journées partielles, completes ou la combinaison des deux;

- pour une ou chacune des catégories de personnel;

- en heures soins travaillées (HST) ou en équivalent temps plein (ETP).
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

e Exemples de rapports:

construction de l'offre;

- description détaillée des charges dans l'unité de soins par typ
soins ou besoin spécifique;

- minutes de soins (MS) requises en moyenne par JP ou HP;

- minutes de soins (MS) requises en moyenne par catégorie de patien
journée-patients (JP);

- distribution de fréquence des journées-patients en fonction de leur class
charge en soins (CC) et en fonction de leur classe d’intensité de soins (

- distribution du personnel requis;

- équilibre offre-demande (+ taux d’adéquation et d’utilisation);

- nombre de journées-patients (JP) ou d’heures-patients (HP) observées;

- durée moyenne des journées-patients (JP) observées (heures);

- minutes de soins directs et indirects (SDI) requises en moyenne par journee-
patient (JP) ou heure-patient (HP) (= Minutes de soins nettes);

- minutes de soins directs et indirects (SDI) et de communication (CSP) requises
en moyenne par journée-patient (JP) ou heure-patient (HP) (= Minutes de
soins brutes).
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

ﬁu.ﬁm;a
IIlIWSU %?-

Date: jeu, 27 mars 2008
Tous les quarts etle 24 h

PROCESSUS
Lnité Cuart
MWED. Jour
Saoir
MUt
24 h
A RDID Jour
Saoir
MLt
24 h
Toutes les unites 2/ 2 Jour
Saoir
MLt
X h
BILAN : Surplus Théorigue
REEL du Reel
Absall Relatf
Jour 348 13 %
Sair 1.16 7%
M uit - -
24 h 4.01 g8 %

Personnel mesuré en Equivalents Temps Plein (ETP)

Hépital EROS Québec
Construction de l'offre

Préewu Absent Appaint

12.00 -
T00 1.00
4 .00 1.00
23.00 200
14.50 1.00
9.00 1.00

4.00 -
27.50 200
28.50 1.00
16.00 200
8.00 1.00
50.50 400
Penurie Theorigue

du Reel
Absolue  Relative
-0.63 -7 %

Reel  RFeguis  Reguis Ecart Réel-Reouis
(partiel) [(estime) {estime)
Absoll Relatif
- 12.00 10.45 1045 1.95 13 %
1.00 F.aao G566 G BG 0.34 9%
1.00 4.00 3.84 384 016 L
200 2300 2095 2085 2.05 9%
1.00 14.50 12597 12.87 1.93 13 %
1.00 9.00 5149 819 0.1 9 %
- 4.00 478 478 -0.78 -16 %
200 27V.a0 2524 252.54 1.96 7%
1.00  Zg.a0 23.02 23.02 3.43 13 %
2.00 16.00 14.84 14.84 1.16 7%
1.00 8.00 5363 863 -0.63 -7 %
400 S0.50 4649 4549 4.01 g%
Surplus Effectf du  Pénurie Effective du TUR
Feel Reel Taux d'Utlisation
Absolu Relatif  Absolue Relative ou Réel
345 13 % - - 87 %
1.16 T % - - 93 %
0.16 2% -0.7a3 -9% 958 %
478 9% -0.78 -2 % 91 %

Données PR
manguantes /s
Mb. QP Mo, JP

032 -
0/33 -
0/31 -

- 0/35
0/38 -
040 -
0/38 -

- 042
070 -
073 -
069 -

- 0sF7

TAR

Taux d'Adeguation
du Feel

100 %
100 %
91 %
S8 %

© EROS 1976-2008

Page 24



PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

CARMRCH Hépital EROS Québec b, -
/*' e P = EBAeS
) \ = ] £ LD
2 ,ﬁmksﬁg Construction de l'offre
PROCESSUS

Date jeu, 27 mars 2008
Tous les quarts et le 24 h
Personnel mesuré en Equivalents Temps Plein (ETP)

B Prévu mains Absent B Fequis
W Appairt B Fequis (estime)
O Appoint pour remplac emert de 'absent
Jour Soair MUt 34 h
2
= 100 100
o
0
&
T
]
o™
o™
[ip]
=
=
=
i
]
=
[}
'_
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

O Effectif
B Théarique
(™) Requis (estimé)

[ Abz ent/ Frevu
W Appeint/Réel

S B
riilllmlsua?@.

Cate: jeu, 27 mars 2008
Tous les gquarts et le 24 h
Toutes les unités 27 2

Jour

Hépital EROS Québec

Construction de l'offre

BILAN

Soir Muit 24 h

ERY Moddy

Jour

12 13

Soir MNuit 24 h

HElE Y UEsay

SHElRY Sniding

sanERpY SUMUE g
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

. ; ;»:@T._H?%\\\ Hépital EROS Québec ERsS
Extrants (suite)| Seswsa%
Description détaillée des charges par type et
catégorie de soins

LInité de soins: M édecine
P étiode du 23-03 2008 au 29-03-2003
242 journées-patients &valuées sur 245 joumées- patients (3 manguant(sn Joumées padielles et complétes

Minutesi P k] minutesiHP
SOIC S M ettes) 178.97 7266 8.40
CsP 38.738 1572 1.82
AR 8.80 387 0. 41
AE 3.7 1.62 0.1a
A 4,653 1.88 022
CFE 3.91 1.42 0.16
k=] 0.45 018 0.0z
'SE T.76 315 0. 36
o= 16.35 663 077
AAED 28.91 11.72 1. 36
MS Productives 246 .65 100,00 11.57
Soirs de base S90.04 5001 4.23
Soirs relationnels / & due atits 19.69 11.00 0.9z
Soire techniques B9 24 38.69 324
Adimentation 13.83 T.66 0. 64
Elimin ation 18.71 10,45 0.22
Hygiéne 24,25 13,85 1.14
habilis ation 33.55 18.74 1.58
Commiunic ation 19.69 11.00 0.9z
Respiration 525 293 0.25
hotédic gtion 19.90 11.12 0.93
Thérapie |3, 960 5.36 0.45
Tratement 812 4.54 0.38
hdthodes Diagnos tiques 26,38 1474 1.24
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PRNVISUEL...Ses modules clés

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

’Mtl—liﬁ\ Hépital EROS Québec
fﬁbnmmﬁi.
Minutes de soins (MS) requises en moyenne par journée-patient (JP)
LInité de soins: M edecine Jours de la semaing: dim bn mar mer jeuwen sam
P érinde dI:I 23—03_—2EIEIEifaLI EQ-D}EDDE _ ) _
247 journees-patients evaluees sur 2445 journees-patients (3 manguantish
SOOI (MS Mettes) | MS Productives | MS Travaillées | MS Rémunérées | Mombre de JP Mb. JP rmanguantis)
JP-Admission 146,34 19317 207.48 266.97 25 2
JP-Depart 63.17 54,91 101.51 130.61 23 -
JP-Admis sion-départ 2246 .43 33.87 43.58 2 1
JP-patielles 10313 141.32 151.749 195 .3 a0 3
JP-complétes 198.72 274.10 294 .40 ara.en 192 -
Toutes les JP 178.97 246, 6A 264.93 340,89 242 3
JP de O 180.07 252.M 270.67 BT 173 -
JP de JC 176.21 23327 250.594 322,38 64 3
Chirumie 211.35 2843 305.37 29292 a1 -
Meédecine 180.52 244922 267.64 344.43 166 3
Cardiologie 102.64 152.84 16417 M1 24 -
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PRNVISUEL...Ses modules cles

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

/,"ﬁ}"_tr"!ﬁ_ij\ Hépital EROS Québec
fék \\1' \1l.
FPRNVSUELS

Distribution de frequence des journées-patients en fonction de leur
classe de charge en soins (CC) et en fonction de leur classe
d'intensité de soins (CI)

LInité de soins: Médecine Jours de la sermmaine: dim lun mar mer jeu wen sam
P ériode du 23-03-2008 au 29-03-2008 Jours de Congés (JC) et Ouwrables (00
242 journees-patients evaluges sur 245 journees-patients (3 manguant(sn Journées partielles et complétes
= pr m e Pg;.rrt:mﬂge ]

CThz=e 1 HL.IF ) W [CUM), Ho.IF ) T[T UM

1 j F) 1.72 17z - [ [

2 P12 4.%6 EBE ] o8] ]

1 P14 5.7 1446 1+ E 1.11 4.11

4 P11 11.64 281D ;i 11 1164 1777

3 y 1S 1446 42.56 ;, 41 1654 14.71

3 \ 2B 10.74 £1.11 , 2B E.26 42 3E

k V14 14.05 EF.16 . 17 1529 SE.2E

E . At 1694 E4.10 2 41 1777 7E.01

2 V21 2.5D0 21.ED 11 1281 EE B4

1.72 32 .56 17
2 B9 35 .45

=3 2.07 2L .EF El
T
i 1.72 5917
1
1

711
10D
ioD

-
[N
o
oL

041 2% .55

;
;
H
:
i R
19 1 - 10D 0.1 1om
15 - ten . - 100
16 - ion - 100
17 - ion . - 100
1B - 100 - 100
19 | - ipn - ipo
an b - iep P - ioo
! ! -1
T
ol : els
Mada= : B ' B
M&aiana ; B T
Mayanna : E T
iz pei=mian 12 13 - = Uasses
R S e B e e e e LT R EE R e T T T T T 1
1 z 1 4 3 £ T E % 1ip 11 12 11 14 1

3 16 17 1k 1% 20

=B - - R - T -
=N - - - -

© EROS 1976-2008 Page 29



PRNVISUEL...Ses modules cles

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Extrants (suite)

fﬁﬂill‘!{: Hépital ERSS Cuéhec

.ﬁm WISY E%‘

Distribution du personnel requis

nité de =oins: M édecine Ciuart de jour
Période du mer, 01 féw. 2006 au dim, 30 aw. 2006 Jours de la semaine LUN MaR MER JBJ VB
62 jourmées-unités Evduces sur 63 jouméss-unités (1 manguart(s)) Perzonnel mesuré en Equivalents Temps Plein (ETP)

0 journéss-urités estimées sur 62 jouméesunit és évaduées
2350 joumneéespatients evaluées sur Z356 joumeées-patients (0 manguanti=))
Pourcentage (%) de JU

hteralle ETP Moode JU % de JU % Clhd de JU e
12-9.5] 1 1.61 161 |
195 - 10] 1 161 323 iz
110 - 10 5] 1 161 ag4 i
105 11] 2 3.23 206 ]
111 -11 5] 3 484 120 12
111.5-12] 2 3.23 16.13 ]
11z -12 5] 10 1613 3736 16
2.5 13] 14 77 58 5454 ]
11212 5] 15 2414 7003 14-
125 14 6 068 2271 5
114 - 14 5] 2 3.23 91594 :
4.5 15] 4 f.45 9330 10
115 - 15 5] 1 1.61 100 ]

a4
G-
4]
2
ol

B 195 1o no.s 11 nis Nz nz.s Nz 35 14 Nn4.5 Ik
0 4] 10] 10.5] 11] 11 5] 12] 12.5] 13] 1315] 14] 14.45] 15] 15 4]
Perzonnel Requis

hdode ;13 - 13.5]
hdediane ;J12.5- 13]
hdoyenne 113 - 13.4]
Dizperszion : 13
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PRNVISUEL...Ses modules cles

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

- I Hipital EROS Québec e i
Extrants (suite) & % ER=S
IS PRNVISUEL S .
Equilibre Offre-Demande
Medecine
Date : du 23/032008 au 24/032008 Jours de la semaing: LU Diha
Tous les quarts etle 24 h Detail et Sommaire
Personnel mesuré en Equivalents Temps Plein (ETP)
PROCESSUS: DETAIL
Quart Prévy  Abszert Appont  Réel  Requis Requis Riéel Fréwu Données FRR
(partiel (estiréy  Effectf Ef ectif rmanguant s
M. QP Mb. JF
dim 23 mars 2008 (JO Jour 11.00 1.00 - 1000 8.vE g.7g 876 876 3 -
Sair 7.00 200 200 T.00 611 B.11 B.11 B.11 rx -
it 4.00 1.00 1.00 4.00 417 417 4.00 4.00 3 -
24 h 22.00 4.00 3.00 21.00 1904 19.04 18.87 18.87 - 034
INFIFMIERE 24 h 15.00 .00 1.00 13.00 6.03 6.03 - -
ALKILIMFE 24 h 4.00 1.00 200 5.00 71 571 - -
PREPOSEE 24 h 3.00 - - .00 T.30 T.30 - -
lun, 24 mars 2008 (IO Jour 12.00 1.00 1.00 12.00 1201 12.01 12.00 12.00 33 -
Sair 6.00 - - 6.00 643 6.43 6.00 6.00 30 -
Mt 5.00 - - 5.00 383 383 383 383 30 -
24 h 23.00 1.00 1.00 2300 2227 RN 21.83 2183 - 0533
IMFIFMIERE 24 h 15.00 - - 15.00 744 .44 - -
ALKILIMEE 24 h 4.00 - - 4.00 B.55 6.55 - -
PREPOSEE 24 h 4.00 1.00 1.00 4.00 a2 a8 - -
PROC ESSUS: SOMMAIRE
Ciuart Préva  Absert Appont  Réel  Requis  Reguis Réel Fréwu Données PR
(partiel (estiré)  Effectf Eff ectif rmanguant ess
b QF b JF
Total ;22 Jour 23.00 200 1.00 2200 077 WT7 20.76 2076 i) -
Sair 13.00 2.00 2.00 12.00 1284 1284 12.11 1211 el -
it 9.00 1.00 1.00 9.00 200 2.00 ¥.83 783 el -
24 h 45,00 4.00 4.00 44.00 4.3 41.31 40.70 40,70 - 67
INFIRMIERE 24 h 30.00 .00 1.00 2800 1347 1347 - -
ALKILIMEE 24 h 8.00 1.00 2.00 .00 1226 12326 - -
PREPOSEE 24 h 7.00 1.00 1.00 T.00 1558 14.58 - -
JO 24 h 23.00 1.00 1.00 23.00 2227 2.7 21.83 21.83 - 0533
JC 24 h 22.00 4.00 3.00 21.00 19.04  19.04 18.87 1887 - 0534
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PRNVISUEL...Son évolution

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

» Notre expérience dans la mesure des charges en soin
commentaires des hbpitaux nous ont guidés pour l'a
troisieme version du logiciel PRNVISUEL. Nous compt
d’autres versions. Voici quelques-unes des amélioration

- nouveaux extrants;
- unité de soins virtuelle;
- départ provisoire / ré-admission;

- remplacement des interventions par les actions de soins (temps uni
que pour 24 heures);
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PRNVISUEL...Son architecture

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

Le logiciel PRNVISUEL est développé selon I'approche ci
fonctionnalités sont réparties en plusieurs modules pour
Le lien entre le client et le serveur se fait par l'intermediair
est controlé par I'application.

* Modules de configuration :

- installation sur le serveur de l'institution;
- utilisation seulement au déemarrage de PRNVISUEL et de facon ponc
- acces direct aux données de I'application.

e Module Serveur PRNVISUEL :

- service Windows
- Installation sur le serveur de l'institution;

- utilisation constante (en arriere plan) pour les besoins des modules clés
(clients);

- acces direct aux données de I'application.
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PRNVISUEL...Son architecture

Le logiciel pour la mesure des charges en soins infirmiers

e Modules clés (clients) :

- installation sur les postes de travail;

- utilisation quotidienne;
- acces aux données de I'application par le module Serveur

 Plate-forme requise :

- Windows (95/98/NT/2000/XP).

e Base de données :

- Incluse dans I'application (aucun achat de licence requis).
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Si vous désirez de I'information sur nos produits et servic
contacter :

EROS-Equipe de Recherche Opérationnellé
5225, rue Berri, bureau 200
Montréal (Québec)
H2J 254

Courrier électronique :

Teéléphone : (514) 490-0909
(Renaud Tilquin, vice-président, poste 241)
(Lucille Guénette, directrice de I'informatique, poste 253)

Télécopieur : (514) 490-0936

Site internet : www.erosinfo.com





